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1. CZESC WSTEPNA

Czes¢ wstepna zawiera elementarne informacje dotyczgce zasad konstruowania
dokumentu. Przedstawione w niej zostaty aspekty prawne, bedgce podstawg dziatania
samorzgdu lokalnego, zasady i wartosci, na ktérych opiera sie lokalna polityka
spoteczna oraz najwazniejsze informacje dotyczgce metodyki pracy nad strategig. Jest
tutaj takze pokazany zwigzek analizy z innymi dokumentami strategicznymi

funkcjonujgcymi na r6znych poziomach administrowania i zarzgdzania.

STRATEGIA INTEGRACJI | ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA ZAWIDOW 3



1.1. TLEO | PRZYCZYNY

Strategia Integracji i Rozwigzywania Probleméw Spotecznych ma stanowié
podstawe do realizacji wzglednie trwatych wzoréw interwencji spotecznych,
podejmowanych w celu zmiany (poprawy) tych standw rzeczy (zjawisk) wystepujacych
w obrebie danej spotecznosci, ktére oceniane sg negatywnie. Dokument charakteryzuje
w szczegolnosci dziatania publicznych i prywatnych instytucji rozwigzujgcych kwestie
spoteczne, podejmowane dla poprawy warunkéw zaspokojenia potrzeb przez wybrane
kategorie 0so6b i rodzin.
Obowigzek opracowania Strategii Integracji i Rozwigzywania Problemow
Spotecznych wynika wprost z art. 17. ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12
marca 2004 r. (Dz. U. z 2004 r. Nr 64, poz. 593 z p6zn. zm.). R6znorodnos¢ probleméw
spotecznych wystepujacych w gminie powoduje konieczno$¢ wziecia pod uwage takze
innych aktéw prawnych, ktére majg istotny wplyw na konstrukcje dokumentu
I rozwigzywanie zadan spotecznych w przysztoSci.
Sg to m.in.:
 ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie (Dz. U. z 2003 r. Nr 96, poz. 873 z p6zn. zm.),

* ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2003 r.
Nr 122, poz. 1143 z p6zn. zm.),

» ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz. U. z 2004 r. Nr 99, poz. 1001),

 ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci
I przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2002 r. Nr 147, poz. 1231 z pozn.
zm.),
» ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 1997 r. Nr 123, poz. 776
z pézn. zm.),

» ustawa z 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2003 r.
Nr 228 poz. 2255 z p6zn. zm.),

» ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2005 r.
Nr 179, poz. 1485),

» ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie ( Dz. U
z 2005 r. Nr 180 poz. 1493).
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Oprocz wspomnianych aktow prawnych przy realizacji strategii moze zachodzi¢
potrzeba odwotania sie rowniez do ustaw i aktéw wykonawczych z zakresu ochrony
zdrowia, o$wiaty i edukacji publicznej, budownictwa socjalnego.

Europejska polityka spoteczna zostata okreslona w gtdbwnej mierze podczas
Szczytu Lizbonskiego w 2000 roku, na ktérym kraje czionkowskie Unii Europejskiej
uznaly, ze zwalczanie ubdstwa i wykluczenia spotecznego bedzie centralnym
elementem w procesie modernizacji europejskiego modelu spotecznego. W roku 2001
uzgodniony zostat przez Rade, Parlament i Komisje Europejska ,Wspolnotowy program
na rzecz walki z wykluczeniem spotecznym na lata 2002-2006”. Jego celem jest
wsparcie wspoOtpracy pomiedzy krajami Unii Europejskiej i zwiekszenie skutecznosci
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

Polska zgtosita gotowo$¢ przystgpienia do programu, w efekcie czego podjeta
prace nad przygotowaniem Memorandum w sprawie Integracji Spotecznej (Joint
Inclusion Memorandum - JIM), Narodowe] Strategii Integracji Spotecznej oraz
Krajowego Planu Dziatania na rzecz Integracji Spotecznej. Powotany przez Prezesa
Rady Ministrow w roku 2003 Zespot Zadaniowy do spraw Reintegracji Spotecznej
opracowat dokument pt.: ,Narodowa Strategia Integracji Spotecznej dla Polski”. Autorzy
tego dokumentu podjeli probe dokonania catosciowej analizy sytuacji spotecznej
w Polsce, wskazania priorytetowych probleméw oraz dobrych praktyk na rzecz inkluzji
oso6b i grup.

Opracowujgc lokalng strategie integracji 1 rozwigzywania problemow
spotecznych, uwzgledniono dokumenty programowe, w Kktorych akcentuje sie
konieczno$¢ zapewnienia dialogu i partnerskiej wspotpracy instytucji rzadowych,
samorzgdowych, organizacji pozarzadowych oraz biznesu. Uznaje sie takze za
niezbedng partnerskg wspotprace z osobami podlegajacymi wykluczeniu spotecznemu.

Wspomniane dokumenty to przede wszystkim:

* Narodowy Plan Rozwoju na lata 2004-2006,

* Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego,

» Sektorowy Program Operacyjny Rozwoju Zasobow Ludzkich.
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1.2. WARTOSCI, ZASADY, DEFINICJE

Wartos¢ to termin uzywany do okreslenia tego, co godne uznania i pozadania,
cenne i dobre. Czlowiek budujgcy swoj system wartosci pewne z nich eliminuje
(odrzuca jako zte, czyli traktuje je jako ,antywarto$ci”), inne pozostawia i hierarchizuje
wedtug przypisywanej im waznosci.

Wartos¢ jest cechg wzgledng, a to oznacza, ze nie zawsze, nie w kazdym
miejscu, nie przez wszystkich i nie w kazdych okolicznosciach przypisywana jest
przedmiotom podlegajgcym ocenie. Przedmiotami wartosciowania w polityce spotecznej
sq hajczesciej stosunki spoteczne, stan zaspokojenia potrzeb, instytucje spoteczne,
stosunki miedzy cztowiekiem a przyroda.

Polityka spoteczna oparta na okreslonych zasadach, normach i wartosciach
moze by¢ postrzegana jako przewodnik dziatania panstwa i wlkadz samorzgdowych
réznych szczebli w celu:

e ksztaltowania warunkéw zycia ludnosci oraz stosunkéw miedzyludzkich,

a takze ogolnych warunkow rozwoju;

* harmonizowania i godzenia rozbieznych intereséw réznych grup spotecznych

oraz tworzenia warunkow dla pokoju spotecznego miedzy kapitatem a praca.

Z wartosci wynikajg zaréwno cele polityki spotecznej, jak i zasady. Zrodia,
z ktorych czerpie wartosci polityka spoteczna, sg bardzo réznorodne. Sg to m.in.
ideologie, doktryny spoteczne i gospodarcze, spoteczne oczekiwania wyrazane za
posrednictwem roznych kanatow spotecznej komunikacji, normy zwyczajowe, poglady
0s6b znaczacych w spoteczenstwie. W polityce spotecznej, odwotujgcej sie do wartosci
cenionych przez spoteczenstwo, wazny jest podziat na wartoéci odczuwane
i uznawane. Wartosci odczuwane wigzg sie gtéwnie ze sferg emocjonalng, zas
uznawane opierajg sie na przekonaniach, ze pewne cechy powinny by¢ odczuwane
jako wartosc.

Zasady to ogolne doktryny i normy dziatania, ktérymi powinny kierowac sie
podmioty polityki spotecznej w realizacji podstawowego celu, jakim jest zaspokajanie
potrzeb. Niektore zasady polityki spotecznej sg tozsame z wartosciami. Zasady, ktore
sq najczesciej artykutowane bgdz realizowane w polityce spotecznej, a ktore stajg sie
dla twércow strategii podstawowymi fundamentami budowania spotecznosci lokalnej,

wolnej od zagrozen i problemow spotecznych, to:
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1. Zasada samopomocy - przejawia sie w istnieniu i rozwoju pomocy wzajemnej
ludzi zmagajgcych sie z podobnymi problemami zyciowymi oraz pomocy
silniejszych dla stabszych; zazwyczaj w ramach niewielkich nieformalnych grup.

2. Zasada przezorno $ci — oznacza, ze bezpieczenstwo socjalne jednostki nie
moze by¢ tylko efektem sSwiadczen ze strony spoteczenstwa, ale wynikac
powinno takze z odpowiedzialnosci cziowieka za przysztos¢ wiasng i rodziny.

3. Zasada solidarno $ci spotecznej — najczesciej rozumiana jako przenoszenie
konsekwencji, niekiedy utozsamiana z solidaryzmem spotecznym, oznaczajgcym
wyzszos¢ wspolnych interesow cztonkdéw spoteczenstwa nad interesami
poszczegoblnych klas lub warstw.

4. Zasada pomocniczo $ci — oznacza przyjecie okreslonego porzadku, w jakim
rézne instytucje spoteczne dostarczajg jednostce wsparcia, gdy samodzielnie nie
jest w stanie zaspokoi¢ swoich potrzeb; w pierwszej kolejnosci pomoc powinna
pochodzi¢ od rodziny, a nastepnie od spotecznosci lokalnej, a na koncu od
panstwa.

5. Zasada partycypacji — wyraza sie w takiej organizacji zycia spotecznego, ktora
poszczegblnym ludziom zapewnia mozliwos¢ petnej realizacji swoich rél
spotecznych, natomiast poszczegélnym grupom pozwala zajg¢é réwnoprawne
Z innymi miejsce w spoteczenstwie.

6. Zasada samorz gdnosci — stanowi realizacje takich wartosci, jak wolno$é
I podmiotowos¢ cztowieka, a wyraza sie w takiej organizacji zycia spotecznego,
ktora jednostkom i grupom gwarantuje prawo do aktywnego udziatu
w istniejgcych instytucjach spotecznych oraz tworzenia nowych instytucji w celu
skuteczniejszego zaspokajania potrzeb i realizacji interesow.

7. Zasada dobra wspodlnego — przejawia sie w takich dziataniach wiadz
publicznych, ktére uwzgledniajg korzysci i interesy wszystkich obywatel
i polegaja na poszukiwaniu kompromiséw tam, gdzie interesy te sg sprzeczne.

8. Zasada wielosektorowo $ci — polega na réwnoczesnym funkcjonowaniu
publicznych podmiotow polityki spotecznej, organizacji pozarzgdowych i instytuciji
rynkowych, ktore dostarczajg srodkéw i ustug stuzgcych zaspokajaniu potrzeb
spoteczenstwa.

Polityka spoteczna, jako przewodnik czy tez wskazéwka dziatania oparta na
zadeklarowanych warto$ciach i zasadach, okre$la i wyjasnia misje, obejmuje

mozliwosci i cele przedsiewzie¢ organizacyjnych, wymusza odpowiednie zachowania,
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nakreslajgc przydziat odpowiedzialnosci i towarzyszgcg temu delegacje kompetencji na
wszystkie poziomy organizacyjne.

Z wymienionych powyzej zasad wynikajg podstawowe cele, ktore powinny
ksztalttowaé polityke spoteczng w danym srodowisku lokalnym. Sg to przede wszystkim:

* dazenie do poprawy potozenia materialnego i wyrOwnywanie szans

zyciowych grup spoteczenstwa ekonomicznie i socjalnie najstabszych,;

» prowadzenie biezgcych dziatan ostonowych;

* dostrzeganie z wyprzedzeniem zagrozen spotecznych;

» doréwnywanie do standardéw unijnych i miedzynarodowych.

Polityka spoteczna Unii Europejskiej opiera swoje zatlozenia na dziataniach
zwigzanych z polepszeniem warunkdéw zycia, pracy i ksztalcenia, zapewnieniem
powszechnosci prawa do zatrudnienia i wyksztalcenia, a wreszcie stworzeniem
systemu zabezpieczenia spotecznego. Z uwagi na przystgpienie naszego kraju do tej
struktury spoteczno-gospodarczej jest rzeczg oczywistg i zrozumiatg, ze wiasnie te
wartosci i zasady stanowig fundament budowy dokumentu wskazujgcego lokalne
problemy spoteczne i metody ich rozwigzywania.

W polityce spotecznej terminem ,problemy spoteczne” oznacza sie wszelkiego
rodzaju dolegliwosci, zakidcenia, niedogodnosci wystepujgce w zyciu zbiorowym.
Natomiast okresleniem ,kwestia spoteczna” wyrdznia sie wsrdd nich te, ktore:

* o0dznaczajg sie szczegOlng dolegliwoscig dla potencjalu osobowego

spoteczenstwa,;

* sg nastepstwem niedostosowania sposobu, w jaki funkcjonuje

spoteczenstwo, do podstawowych potrzeb indywidualnych i zbiorowych;

* nie sg mozliwe do rozwigzania sitami pojedynczych grup ludzkich.

W wezszym znaczeniu termin ,kwestia spoteczna” oznacza konkretny problem
0 szczegoOlnie wysokim stopniu dotkliwosci dla zycia i wspoétdziatania cztonkow
spotecznosci. W szerszym znaczeniu termin ten oznacza natomiast sprzecznosc
pomiedzy zasadami obowigzujgcymi w danym spoteczenstwie, formacji ustrojowej czy
nawet cywilizacji, a dgzeniami jednostek i zbiorowo$ci do godnego zycia. Przyjmuje sie,
ze zrodta kwestii spotecznych tkwig wewnatrz spoteczenstwa, w mechanizmach zycia
zbiorowego i mogg by¢ — jak kazdy problem spoteczny — ograniczane i rozwigzywane
we wszystkich skalach wspétzycia: od rodziny poprzez srodowiska lokalne i zawodowe

po skale ogélnopanstwowg czy miedzynarodowa.
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Mechanizméw powstawania probleméw spotecznych i kwestii spotecznych
upatrywac nalezy w funkcjonowaniu spoteczenstwa. Sg nimi przede wszystkim:

» dezorganizacja spoteczenstwa,

* gwaltowna zmiana spoteczna,

» opbznienia kulturowe;

* przemiany gospodarcze wyprzedzajgce przemiany w sposobie myslenia

| dziatania;

» zle funkcjonowanie instytucji politycznych czy administracyjnych;

» niekompetencja politykdéw czy urzednikdw panstwowych;

» dysfunkcjonalnos¢ instytucji spotecznych;

» dominacja grup spotecznych, eksploatacja, wyzysk;

* nierébwnosci spoteczne, niesprawiedliwosé spoteczna;

» zle funkcjonowanie instytucji edukacyjnych;

* nieprzystosowanie do petnienia okreslonych rdl spotecznych.

Funkcjonujgace w $rodowisku lokalnym kwestie i problemy spoteczne prowadzg
do wykluczenia spotecznego, czyli sytuacji uniemozliwiajgcej lub znacznie utrudniajgcej
jednostce lub grupie zgodne z prawem petnienie rél spotecznych, korzystanie z débr
publicznych i infrastruktury spotecznej, gromadzenie zasobdéw i zdobywanie dochodéw
w godny sposéb. Srodkiem umozliwiajacym przeciwdziatanie tej sytuaciji jest integracja
spoteczna oparta na zasadach dialogu, wzajemnosci i rownorzednosci.

Podejmowane w tym celu dziatania wspdélnotowe stuzg budowie spoteczenstwa
opartego na demokratycznym wspoétuczestnictwie, rzgdach prawa i poszanowaniu
réznorodnosci kulturowej. W spoteczenstwie tym obowigzujg i sg realizowane
podstawowe prawa cztowieka i obywatela oraz skutecznie wspomaga sie jednostki i
grupy w realizacji ich celéw zyciowych.

Przygotowujac dokument programowy, wskazujacy kierunki dziatan samorzadu
w ksztattowaniu i realizacji lokalnej polityki spotecznej, nie mozna nie wspomniec
o wartosci podstawowej, ktéra postuzyta autorom za fundament przy jego
opracowywaniu. Wartoscig tg jest zasada wspierania rodziny jako najwazniejszej
komorki spotecznej. Jest ona gtdbwnym przestaniem niniejszego dokumentu, gdyz od

wspierania sity rodziny nalezy rozpoczynac¢ kazdy rodzaj oferowanej pomocy.
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1.3. STRUKTURA DOKUMENTU

Strategie rozwigzywania probleméw spotecznych to wzglednie trwate wzory
interwencji spotecznych podejmowanych w celu zmiany (poprawy) tych stanéw rzeczy
(zjawisk), wystepujacych w obrebie danej spotecznosci, ktére oceniane sg negatywnie.
Mowigc o gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych, nalezy mie¢ na
mysli w szczegolnosci dziatania publicznych i prywatnych instytucji pomocy spotecznej
(i pokrewnych), prowadzone na terenie gminy, podejmowane dla poprawy warunkéw
zaspokojenia potrzeb przez wybrane kategorie 0sob i rodzin, mieszkancow gminy.

W oparciu o uzyskane informacje i materialy zostat przygotowany dokument,
ktory pozwoli na racjonalizacje lokalnej polityki spotecznej oraz wskaze obszary, ktore
W najblizszym czasie powinny sta¢ sie przedmiotem szczegélnej troski wiadz lokalnych.
Metodyka opracowania dokumentu pozwolita zaangazowaé srodowisko lokalne
w budowe strategii na najwazniejszych etapach, od diagnozy do wdrozenia i realizacji.

Przedtozony materiat zostal opracowany w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Zawidowie przy merytorycznym wsparciu Osrodka Ksztatcenia Stuzb
Publicznych i Socjalnych — Centrum AV w Czestochowie. Pomoc zewnetrzna polegata
gtéwnie na doradztwie i systematyzacji uktadu gtéwnych elementéw wypracowanego
dokumentu. Perspektywa czasowa obowigzywania niniejszego dokumentu zostata
skomunikowana z gtdbwnymi dokumentami strategicznymi  wplywajgcymi na
rozwigzywanie lokalnych problemow, tj. zaakceptowanym przez Rade Ministréw w dniu
14 lutego 2006 roku wstepnym projektem Narodowej Strategii Spojnosci (Narodowe
Strategiczne Ramy Odniesienia) oraz Narodowg Strategig Integracji Spotecznej,
wyznaczajacymi dziatania i stwarzajgcymi mozliwosc¢ ubiegania sie o srodki zewnetrzne
do 2013 roku.
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METODOLOGIA OPRACOWANIA DOKUMENTU

RAMY PRAWNE | WARTOSCI PRZYJETE PRZEZ AUTOROW
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1.4. PRZESEANKI WYNIKAJ ACE Z DOKUMENTOW STRATEGICZNYCH

Konstruujgc strategie integracji i rozwigzywania probleméw spotecznych gminy,
nalezy pamietac, ze nie jest to jedyny dokument w obszarze polityki spotecznej, ktérego
skutki bedg dotyczytly jej mieszkahcow. Krytyczna analiza dokumentow programowych
powstajgcych na poziomie kraju, wojewddztwa czy powiatu pozwala na skuteczniejsze
programowanie dziatan na poziomie lokalnym w taki sposob, by nie powielaé pewnych
dziatan, ale wpisywac sie wtasnymi propozycjami programowymi w juz funkcjonujgcg

rzeczywisto$¢ formalnoprawna.

1.4.1. NARODOWA STRATEGIA SPOJNO S$CI 2007-2013
(NARODOWE STRATEGICZNE RAMY ODNIESIENIA 2007-2013)

Zgodnie z projektem rozporzadzenia Rady wprowadzajgcym ogoélne przepisy
dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego i Funduszu Spdjnosci Komisja Europejska przygotowata projekt
Strategicznych Wytycznych Wspolnoty (SWW) dotyczacych spoéjnosci spotecznej,
gospodarczej i terytorialnej, okreslajgcych ramy dla interwencji funduszy w latach 2007-
2013. Na podstawie SWW kazdy kraj czionkowski, bedacy beneficjentem funduszy,
przygotowuje Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia.

Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia stanowig podstawe do
programowania interwencji Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR),
Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS) oraz Funduszu Spéjnosci. Jednoczesnie
dokument ten powinien zapewniaé, ze wsparcie udzielane w ramach Funduszy jest
zgodne z SWW oraz pokazywa¢ zwigzek pomiedzy priorytetami Wspolnoty
i priorytetami Krajowego Programu Reform.

Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013 wspierajgce wzrost
gospodarczy i zatrudnienie (NSRO) sg dokumentem okreslajgcym dziatania
o charakterze rozwojowym, jakie Rzad polski zamierza podjg¢ w latach 2007-2013
w zakresie promowania trwatego wzrostu gospodarczego, wzrostu konkurencyjnosci
oraz wzrostu zatrudnienia. NSRO stuzg jednoczes$nie zapewnieniu skutecznej pomocy
na rzecz regiondbw i grup spotecznie zmarginalizowanych oraz pomocy

w restrukturyzacji sektoréw i regionow problemowych.
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1.4.2. NARODOWA STRATEGIA INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Cele polityki integracji spotecznej w Polsce wynikajg przede wszystkim
z priorytetow okreslonych w przyjetej w czerwcu 2004 r. Narodowej Strategii Integracji
Spotecznej. Wynikajg rowniez z zatozen w zakresie zwalczania ubdstwa i wykluczenia
spotecznego przyjetych w grudniu 2000 r. przez Rade Europejska w Nicei. Polska
w pelni zaakceptowata ich zasadnos$¢, co zostalo oficjalnie potwierdzone poprzez
przyjecie w grudniu 2003 r. Wspdlnego Memorandum Polski i Unii Europejskiej
o Integracji Spotecznej (Joint Inclusion Memorandum).

Zaréwno Krajowy Plan Dziatania na rzecz Integracji Spotecznej, jak i Wspdlne
Memorandum sg elementami realizacji Strategii Lizbonskiej, ktora zostata przyjeta
przez pietnascie krajéw cztonkowskich UE w marcu 2000 roku.

Polskie priorytety wpisujg sie takze w podstawowe zatozenia Zrewidowanej
Strategii Spéjnosci Spotecznej Rady Europy, ktorej inauguracja odbyla sie w lipcu
2004 r. w Warszawie. Jednym z tych zalozen jest budowanie integracji i spojnosci
spotecznej w oparciu o prawa cztowieka, a zwlaszcza te prawa, ktore zostaly zawarte
w Zrewidowanej Europejskiej Karcie Spotecznej.

Priorytety Narodowej Strategii Integracji Spotecznej stworzone zostaty
z perspektywg ich realizacji do 2010 roku. Krajowy Plan Dziatania uwzglednia te
priorytety, ktérych realizacja jest szczegodlnie pilna. Wynikajg one takze
Z przedstawionej analizy sytuacji ekonomiczno-spotecznej ilustrujgcej podstawowe
przyczyny ubdstwa i zagrozenia wykluczeniem spotecznym.

Priorytety zawarte w NSIS w zakresie realizacji prawa do edukacji sg
nastepujace:

* wzrost uczestnictwa dzieci w wychowaniu przedszkolnym,;

* poprawa jakosci ksztatcenia na poziomie gimnazjalnym i srednim;

* upowszechnienie Kksztalcenia na poziomie wyzszym i jego lepsze

dostosowanie do potrzeb rynku pracy;

* rekompensowanie deficytow rozwoju intelektualnego i sprawnosciowego

dzieci;

* upowszechnienie ksztalcenia ustawicznego.

W zakresie realizacji prawa do zabezpieczenia socjalnego

* radykalne ograniczenie ubdstwa skrajnego, ktérego poziom jest obecnie

nieakceptowany i wymaga podijecia zdecydowanych dziatan;
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e ograniczenie tendencji wzrostowych rozwarstwienia dochodowego, tak aby

roznice te nie odbiegaly od przecietnego poziomu w krajach UE.

Bezrobocie jest jedng z form wykluczenia spotecznego silnie powigzang z innymi
jego przejawami, np. ubdstwem, w warunkach niskiej skutecznosci systemu
zabezpieczenia socjalnego dla o0s6b bezrobotnych i ich rodzin. Dlatego tez
w Narodowej Strategii Integracji Spotecznej cztery z dwudziestu priorytetow odnoszg
sie do sfery dziatan dotyczacych realizacji prawa do pracy :

* ograniczenie bezrobocia dlugookresowego;

e zmniejszenie bezrobocia miodziezy;

» zwiekszenie poziomu zatrudnienia wsrod niepetnosprawnych;

» zwiekszanie liczby uczestnikow aktywnej polityki rynku pracy.

W zakresie realizacji prawa do ochrony zdrowia :

« wydluzenie przecietnego trwania zycia w sprawnosci;

* upowszechnienie dostepu do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych

z srodkéw publicznych;

» zwiekszenie zakresu objecia kobiet i dzieci programami zdrowia publicznego.

W zakresie realizacji innych praw spotecznych

» zwiekszenie dostepu do lokali (mieszkan) dla grup najbardziej zagrozonych

bezdomnoscig;

» zapewnienie lepszego dostepu do pracownikow socjalnych;

* rozwiniecie pomocy $rodowiskowej i zwiekszenie liczby osbéb objetych jej

ustugami;

« zwiekszenie zaangazowania obywateli w dziatalnos¢ spoteczng;

» realizacja Narodowej Strategii Integracji Spotecznej przez samorzady

terytorialne;

» zwiekszenie dostepu do informacji obywatelskiej i poradnictwa.

1.4.3. KRAJOWY PLAN DZIALANIA NA RZECZ INTEGRACJI S POLECZNEJ

Krajowy Plan Dziatania na rzecz Integracji Spotecznej to program poprawy
dostepu do praw spotecznych i zwiekszania poziomu ich realizacji. Jest to rOwniez
zasadniczy instrument osiggania integracji spotecznej w europejskim modelu

spotecznym. Realizacja praw spotecznych wymaga oczywiscie poniesienia okreslonych
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kosztéw, tak samo jak realizacja wszystkich innych kategorii praw cztowieka zawartych
w prawie miedzynarodowym i krajowym. Nalezy wiec zapewni¢ w sposéb trwaty zasoby
finansowe, kadrowe, lokalowe, rzeczowe i inne instytucjom odpowiedzialnym za
realizacje tych praw.

Prawa spoteczne powinny mie¢ obecnie priorytet w wydatkach publicznych. Ich
realizacja znacznie sie pogorszyta w ostatnich latach, a wiec zmniejsza sie poziom
integracji spotecznej i zwieksza sie skala i zasieg procesow wykluczenia spotecznego.
W Krajowym Planie Dziatan na rzecz Integracji Spotecznej za najwazniejsze uznano:

» dziatania edukacyjne, socjalne i zdrowotne zapobiegajgce wykluczeniu oraz

wspierajgce grupy zagrozone;

* budowe systemu bezpieczenstwa socjalnego i przeciwdziatanie ubdstwu
I wykluczeniu spotecznemu;

* realizacje prawa do pracy dla kazdego, w tym szczegOlnie dla grup
defaworyzowanych na rynku pracy poprzez odpowiednig polityke
makroekonomiczng i polityke zatrudnienia;

e rozwo0j systemu instytucjonalnego z jasnym podzialem odpowiedzialnosci
instytucji rzgdowych i samorzgdowych, otwierajgcego przestrzen dla
aktywnosci obywatelskiej i upodmiotowienia osob korzystajacych z ustug
spotecznych, swiadczonych zaréwno przez panstwo, jak i przez organizacje
pozarzgdowe.

Na poziomie operacyjnym wazne jest, ze polska polityka integracji spotecznej
musi by¢é realizowana we wspolpracy z szeroko rozumianymi partnerami
spotecznymi . Szczegolnie chodzi tu o zwigzki zawodowe i zwigzki pracodawcow,
organizacje pozarzadowe, samorzady lokalne oraz odpowiednie charytatywne instytucje
kosciotow i zwigzkdédw wyznaniowych. Niezaleznie od osiggnietego poziomu zamoznosci
oraz stanu koniunktury gospodarczej panstwo nie jest w stanie zrealizowac celow tej
polityki bez partnerstwa z innymi instytucjami.

W tym kontekscie ustalono nastepujace priorytety na najblizsze dwa lata:

* zaangazowanie obywateli w dziatalno$¢ spoteczng, gtébwnie poprzez

zwiekszenie ich uczestnictwa w dziatalnosci organizacji pozarzgdowych
i innych formach pracy spotecznej oraz samopomaocy;

» wzrost liczby samorzadow, ktére z pelng wrazliwoscig i zaangazowaniem

podejmg sie tworzenia lokalnych strategii przeciwdziatania ubdstwu

i wykluczeniu spotecznemu, a nastepnie zrealizujg ich zatozenia.

STRATEGIA INTEGRACJI | ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA ZAWIDOW 15



1.4.4. DOLNOSLASKA STRATEGIA INTEGRACJI SPOLECZNEJ
NA LATA 2005-2013

Dolnoslaska Strategia Integracji Spotecznej na lata 2005-2013 jest dokumentem
wyznaczajagcym gtébwne kierunki dziatan Samorzadu Wojewddztwa Dolnoslaskiego
w obszarze polityki spotecznej. Stanowi ona integralng czes$¢ Strategii Rozwoju
Wojewddztwa Dolnoslgskiego oraz jest probg odpowiedzi na pytanie, jakie dziatania
nalezatoby podjaé, by mieszkancy wojewodztwa mogli w sposob jak najpetniejszy
zaspokajac¢ swe potrzeby i realizowaé wlasne scenariusze zyciowe.

Struktura priorytetow i dziatlah strategicznych w zakresie polityki spotecznej
podejmowanych przez Samorzad Wojewddztwa Dolnoslgskiego obejmuje:

1. Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu:

» aktywizacje 0os6b bezrobotnych znajdujgcych sie w szczegdblnie niekorzystnej

sytuacji na rynku pracy,

* redukowanie zjawiska ubdstwa,

* wsparcie 0séb niepetnosprawnych, pozbawionych mozliwosci samodzielnego

funkcjonowania w spoteczenstwie,

* przeciwdziatanie zjawisku przemocy w rodzinie,

* wsparcie dzieci i mtodziezy dotknietej sieroctwem,

* przeciwdziatanie marginalizacji spotecznej, powodowanej uzaleznieniami,

* przeciwdziatanie bezdomnosci.

2. Integracje spoteczng srodowisk osdb wymagajacych szczegolnego wsparcia:

* integracje zawodowg i spoteczng 0sbéb niepetnosprawnych,

» doskonalenie systemu opieki nad dzie¢mi i rodzing,

» aktywizacje spoteczng osob starszych,

* wyréwnywanie szans kobiet i mezczyzn.

3. Krzewienie idei spoteczenstwa obywatelskiego:

* wsparcie lokalnych inicjatyw opartych o zasady pomocniczosci i partnerstwa,

» aktywizacje spotecznosci lokalnych, w szczegolnosci z terendw wiejskich,

e umacnianie i rozwoj wspoipracy administracji publicznej z organizacjami

sektora pozarzagdowego,

« kreowanie opinii spotecznej, eliminujgcej negatywne stereotypy w odniesieniu

do 0so6b dotknietych marginalizacjg spoteczna.
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4. Podnoszenie jakosci ustug spotecznych:

» podnoszenie kwalifikacji i kompetencji pracownikow oraz kadr kierowniczych

jednostek pomocy spotecznej,

e wspOtprace z partnerami zagranicznymi i opracowywanie nowych oraz

wspolnych rozwigzan z zakresu polityki spotecznej,

e promowanie innowacyjnych metod i technik rozwigzywania probleméw

z zakresu polityki spotecznej,

» doskonalenie wspotpracy z administracjq rzadowg oraz samorzadowg

wszystkich szczebli.

Dolnoslaska Strategia Integracji Spotecznej stuzy¢ powinna harmonijnemu
rozwojowi wojewodztwa. W zwigzku z tym jej zatozenia stanowi¢ mogg pomoc
w wytyczeniu strategicznych kierunkéw dziatan jednostek organizacyjnych samorzgdoéw
lokalnych nizszego szczebla. Strategia ta powinna stanowié¢ takze narzedzie
wykorzystywane w procesie pozyskiwania srodkow finansowych na realizacje zadan

z zakresu polityki spotecznej z funduszy europejskich.

1.4.5. POWIATOWA STRATEGIA ROZWI AZYWANIA PROBLEMOW
SPOLECZNYCH

Opracowanie i realizacja Powiatowej Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych jest istotnym zadaniem samorzgdowych witadz powiatu. Dokument ten,
okreslajacy najistotniejsze problemy do rozwigzania w najblizszej przysztosci, ma wyjs¢
naprzeciw potrzebom spotecznosci lokalnej, wytyczy¢ kierunki dziatania administracji
powiatowej oraz wyznaczy¢ cele i zadania funkcjonujacych struktur. Ich realizacja ma
na celu ztagodzenie zjawisk niekorzystnych dla ludzi, ktérzy, z r6znych powoddw,
znajdujg sie w potrzebie. Strategia powinna wspiera¢ samorzgdnos¢ powiatowg w
ksztaltowaniu sie kompetencji i tworzeniu polityki socjalnej na rzecz potrzeb
spotecznosci lokalnej w aspekcie prowadzenia polityki regionalnej i ogolnokrajowe;j.

W trakcie prac nad Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Powiatu
Zgorzeleckiego ustalono, ze realizacja kierunkéw dziatan oraz zadan w niej zawartych
odbywaé sie bedzie poprzez wyznaczanie i wprowadzanie w zycie celéw, na ktére
pozwolg mozliwosci finansowe z zasobdw rzadowych i samorzadowych. Ponizej

przedstawione cele stuzg zaspokojeniu potrzeb tej czesci srodowiska lokalnego, ktora
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zmuszona jest korzystaC z zabezpieczenia spotecznego, udostepnionego poprzez

realizacje zadan ustawowych z zakresu pomocy spoteczne,;.

1.

Wzmacnianie oraz budowa nowych struktur w Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie.
Systematyczne zatrudnianie pracownikdw merytorycznych w Powiatowym Centrum

Pomocy Rodzinie.

3. Organizowanie osrodkow specjalistycznych dla wybranych grup spotecznych.

4. Tworzenie warunkéw do rozbudowy ustug w celu niesienia pomocy i zaspokojenia

opieki rodzinom zastepczym.

Dziatanie na rzecz rozwoju wspoétpracy miedzy podmiotami pomocy spotecznej na
szczeblach samorzadu powiatowego i gminnego.

Stymulowanie wspoipracy z organizacjami pozarzgdowymi, kosciotem zwigzkami
wyznaniowymi, oraz instytucjami panstwowymi i jednostkami organizacyjnymi
samorzadow.

Humanizacja systemu pomocy spotecznej.

8. State rozpoznanie i diagnozowanie potrzeb srodowiska lokalnego w zakresie zadan

9.

pomocy spoteczne,.
Realizacja edukaciji kadr pomocy spotecznej.

10.Dziatania na rzecz rozwoju ustug pomocy spotecznej.

11.Powierzanie organizacjom pozarzgdowym poprzez zawieranie umow na wykonywanie

ustug coraz wiekszej ilosci zadan z zakresu pomocy spoteczne,;.

12. Komercjalizacja systemu ustug w Domu Pomocy Spotecznej.

w e

o o

W obrebie ww. celow wytyczono nastepujgce kierunki dziatalnosci prospoteczney:
Dziatania na rzecz osob niepetnosprawnych.
Podejmowanie stosownych inicjatyw na rzecz kombatantow i 0sb represjonowanych.
Tworzenie mozliwosci funkcjonowania o0s6b z zaburzeniami psychicznymi
w Ssrodowisku lokalnym
Pomoc osobom bezdomnym.

Polityka prorodzinna.

. Domu pomocy i osrodki wsparcia.
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1.4.6. STRATEGIA ROZWOJU MIASTA ZAWIDOW

Samorzady lokalne dziatajace w warunkach gospodarki rynkowej, cechujgcej sie
duzg dynamikg zmian i niepewnoscig co do ich kierunkéw, muszg posiadac zdolnos¢ do
wczesnego rozpoznawania zagrozen, jak i dostrzegania pojawiajgcych sie szans. Silne
oddziatywania czynnikbw zewnetrznych, w ktérych istotng role odgrywa dynamika
i ekspansywnos¢ jednostek terytorialnych (gmin miejskich i wiejskich oraz wojewddztw),
konkurujgcych w dostepie do ograniczonego rynku inwestoréw i kapitatu, wymuszajg
konieczno$¢ stosowania przez wtadze samorzagdowe odpowiednich metod zarzadzania.
W powyzszych warunkach istotnego znaczenia nabiera zarzadzanie strategiczne, ktore
umozliwia dostosowanie funkcjonowania jednostek terytorialnych do zmian
zachodzacych w otoczeniu. Jest to proces polegajacy na realizacji dlugofalowych celéw
przy wykorzystaniu nadarzajgcych sie szans i unikaniu pojawiajgcych sie zagrozen.

Zarzadzanie strategiczne oparte jest na opracowywaniu, wdrazaniu i kontroli
realizacji planow strategicznych. W obecnych warunkach polskich — na poziomie
zarzadzania lokalnego (gminnego) — jedng z podstawowych rél wsréd tego typu planéw
petnig strategie rozwoju. W opracowaniach tych okreslane sg cele rozwoju lokalnego
oraz sposoby realizacji tych celéw przy wyrdznieniu najbardziej pozadanych dla rozwoju
miasta dziatan.

W toku prac nad Strategia Rozwoju Miasta Zawidéw okreslono nastepujaca wizje
jego przysztosci:

Dzieki konsekwentnemu ograniczaniu stabosci i niedociggnie¢ rozwojowych oraz
eliminowaniu potencjalnych zagrozen, przy jednoczesnym wykorzystaniu wszystkich
atutow i szans rozwoju tego terenu, istniejg realne szanse na urzeczywistnienie
w perspektywie Il dekady XXI wieku (roku 2015) nastepujgcej wizji rozwoju:

e Miasto Zawidéw, w nowym — po rozszerzeniu granic administracyjnych — ksztaicie,
bedzie dynamicznie rozwijajgcym sie osrodkiem o dominacji funkcji ustugowych,
w tym w szczegolnosci funkcji turystyczno-rekreacyjne;.

« Atrakcyjny — w swej réznorodnosci — bedzie rynek pracy w Zawidowie, oferujgcy
nowe miejsca pracy i formy zatrudnienia powstate dzieki rozwojowi sektora ustug,
calorocznej turystyki i rekreacji, wspieraniu matej i Sredniej przedsiebiorczosci
w dziedzinie nieucigzliwej srodowiskowo produkcji oraz handlu. Wykorzystane
zostang przy tym znaczace walory przygranicznego i komunikacyjnego potozenia
miasta (m.in. centrum logistyczne przy dworcu kolejowym).

STRATEGIA INTEGRACJI | ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA ZAWIDOW 19



* Materialne warunki bytu lokalnej spotecznosci ulegng zdecydowanej poprawie dzieki
stworzeniu nowych miejsc pracy i wyraznemu ograniczeniu zjawiska bezrobocia.
Sprawi to, iz podwyzszy sie jakos¢ zycia mieszkancow miasta. W slad za tym
zmniejszy sie wyraznie natezenie zjawisk patologicznych.

e Standard warunkOéw zamieszkiwania i obstugi ludnosci Zawidowa ulegnie
zdecydowanej poprawie. Zawiddéw stanie sie miastem w petni przyjaznym osobom
niepetnosprawnym.

»  Wysokim standardem uzytkowym wyréznia¢ sie bedzie infrastruktura oswiaty
I sportu. Jej istotnym elementem bedzie nowoczesne gimnazjum, szkota ponad-
gimnazjalna, miedzynarodowy os$rodek szkoleniowo-dydaktyczny, stadion
dostosowany do standardéw obowigzujgcych w krajach UE.

e Infrastrukturalne warunki bytu lokalnej spotecznosci cechowac¢ bedzie wysoka
powszechnos¢ korzystania z sieci wodociggowej, kanalizacji, itd., a takze
dostepno$¢é wysokiej jakosci ustug spotecznych (zdrowotnych, w tym do
nowoczesnej przychodni zdrowia zapewniajgcej kompleksowe badania i leczenie,
kulturalnych, pomocy spotecznej, w tym do domu spokojnej starosci, oswiatowych,
m.in. do nowoczesnego gimnazjum i szkolnictwa ponadgimnazjalnego,
rekreacyjnych). Na wysokg jakos¢ warunkow zycia w miescie sktadac sie bedzie
takze wysoki poziom bezpieczenstwa publicznego. Wytyczone bedg réwniez
atrakcyjne tereny spacerow z psami.

* Przestrzennej i funkcjonalnej integracji miasta Zawidow z otoczeniem sprzyjac¢
bedzie dworzec kolejowy o funkcjach obstugi ruchu pasazerskiego i towarowego
w relacjach miedzynarodowych, kontenerowa bocznica kolejowa, rozwinieta siec
lokalnych potgczen kolejowych, nowoczesna sie¢ drog publicznych (w tym
obwodnica o wysokich parametrach technicznych i uzytkowych), funkcjonalnych
chodnikéw, $ciezek rowerowych wilgczonych w miedzynarodowg sie¢ oraz
.przyjazna” srodowisku i ludnosci organizacja ruchu drogowego. Szczegdllnym
elementem wewnatrzmiejskiej komunikacji bedzie telewizja lokalna oraz sie¢
umozliwiajgca cyfrowg transmisje danych.

Nastepnie sformutowano cele strategiczne i operacyjne odnoszace sie m.in. do
sfery spotecznej:

1. Wysoki poziom warunkéw zycia mieszkancow.

2. Wzrost aktywnosci gospodarcze).

* Rozwdj lokalnej przedsiebiorczosci.
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» Likwidacja bezrobocia.
* Rozwoj funkcji turystycznej i rekreacyjnej.

» Zapewnienie wysokiego poziomu ustug spotecznych dla mieszkancow miasta.

STRATEGIA INTEGRACJI | ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA ZAWIDOW

21



2. CZESC DIAGNOSTYCZNA

Cze$c¢ diagnostyczna zawiera diagnoze problemow spotecznych miasta.
Diagnoza zostata oparta na badaniu zrédet zastanych oraz analizie skonstruowanych

specjalnie do tego celu ankiet i wywiaddw.
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2.1. CHARAKTERYSTYKA MIASTA

Zawidéw jest gming miejska, potozong w potudniowo-zachodniej czesci
wojewodztwa dolnoslaskiego (rycina 1). Od poéinocy graniczy z gming Sulikow,
a potudniowg granice miasta stanowi granica panstwowa z Czechami. Zawidéw zajmuje
powierzchnie 6,07 km? i liczy 4539 mieszkancow (wskaznik gestosci zaludnienia wynosi
748 0s6b na km?).
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Rycina 1. Miasto Zawodéw na tle regionu.

Miasto Zawiddéw potozone jest na Pogorzu lzerskim, we wschodniej czesci
Obnizenia Zawidowskiego. Miasto lezy na wysokosci 210-265 m n.p.m. Mikroregion ten
jest obnizeniem tektonicznym odwadnianym przez rzeke Witke, bedaca prawobrzeznym
doptywem Nysy tuzyckiej.

Na terenie miasta Zawidow znajduje sie 166 podmiotéw gospodarczych. Jest
tutaj jedno przedszkole, do ktérego uczeszcza 94 dzieci, jedna szkota podstawowa, w
ktérej nauke pobiera 356 ucznidéw oraz jedno gimnazjum, do ktérych uczeszcza 230
uczniow.

Mieszkancy miasta Zawiddw majg zapewniong opieke zdrowotng w jednej

przychodni zdrowia oraz w dwoch gabinetach prywatnych.
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2.2. DEMOGRAFIA

Ponizej prezentujemy sytuacje demograficzng miasta Zawidéw. W roku 2002

teren miasta zamieszkiwato 4.497 osob.

Ludno $¢ w wieku 13 lat i wi ecej wedtug poziomu wyksztalcenia w 2002 roku (dane w %)
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Dane Narodowego Spisu Powszechnego 2002.

Struktura wyksztatcenia mieszkancoéw Zawidowa w 2002 roku odbiegata zarowno
od struktury powiatowej, jak i wojewoddzkiej. Najwieksze grupy wsrdéd ludnosci w wieku
13 lat i wiecej (3.783 osoby) stanowity osoby z wyksztaticeniem srednim, podstawowym
ukonczonym i zasadniczym zawodowym (odpowiednio 30,8, 30,4 i 29,7 % og6tu
mieszkancow), a wyksztalceniem wyzszym legitymowato sie jedynie 4,0% ludnosci
miasta.

Poziom wyksztalcenia lokalnej spotecznosci jest wazng przestankg w procesie
oceny umiejetnosci i radzenia sobie poszczegolnych oséb przede wszystkim na rynku
pracy. Im bowiem dana osoba jest lepiej wyksztaticona, tym fatwiej potrafi sie

przystosowac¢ do zmiennej rzeczywistosci rynku pracy.

STRATEGIA INTEGRACJI | ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA ZAWIDOW 24



Ludno $¢ wedtug gtéwnego zrddta utrzymania w 2002 roku
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Dane Narodowego Spisu Powszechnego 2002.

Wedtug danych Narodowego Spisu Powszechnego z 2002 roku sposrdd 4.497
mieszkancow miasta 2.823 osoby (czyli 62,8%) utrzymywato sie z pracy, w tym 2.797
0s6b z pracy poza rolnictwem (2.625 oséb z pracy najemnej i 172 osoby z pracy na
whasny rachunek lub z dochoddw z najmu) oraz 26 0s6b z pracy w rolnictwie (w tym 16
0s6b z pracy we wlasnym gospodarstwie rolnym). Z niezarobkowego zrédfa utrzymania
korzystatlo 1.649 osOb, z czego 758 mieszkancéw miasta otrzymywato Swiadczenia
emerytalne, a 295 oséb — renty. Z innych dochodéw utrzymywaly sie 23 osoby (w tym

17 0s6b z dochoddéw z wiasnosci). Nie ustalono zrédta utrzymania dla 2 osob.
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Ludno $¢ miasta Zawidéw w 2005 roku

2337; 51,5%
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Omezczyzni DOkobiety

Dane Urzedu Miejskiego w Zawidowie.

Wedtug danych Urzedu Miejskiego w Zawidowie z 31 grudnia 2005 roku miasto
Zawidéw zamieszkiwato 4.539 osob, w tym 2.202 mezczyzn i 2.337 kobiet. Na 100

mezczyzn przypadato 106 kobiet. Wskaznik gestosci zaludnienia wynosit 748 oséb na
1 km?.

Struktura wiekowa mieszka ncéw miasta Zawidéw w 2005 roku
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O osoby w wieku poprodukcyjnym

Dane Urzedu Miejskiego w Zawidowie.

W roku 2005 teren miasta Zawidow zamieszkiwalo 969 o0s6b w wieku

przedprodukcyjnym, 2.990 oséb w wieku produkcyjnym oraz 580 os6b w wieku
poprodukcyjnym.
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Na przestrzeni minionych lat struktura demograficzna mieszkancéw miasta
ulegata zmianom i bedzie zmieniaé sie nadal, co jest charakterystyczne dla calej
populacji mieszkancow kraju. Odnotowujemy systematycznie zmniejszajacq sie liczbe
dzieci i miodziezy (w przedziale wiekowym 0-17 lat), co jest zwigzane z malejaca
dzietnoscig rodzin, natomiast wzrasta liczba os6b w wieku poprodukcyjnym (60 lat dla
kobiet i 65 dla mezczyzn). Poniewaz w niedalekiej przysztosci znaczna grupa 0soOb
w wieku produkcyjnym bedzie konczy¢ swag dziatalnosci zawodowsg, zasilg one grono
seniorow, co z perspektywy systemu zabezpieczenia spotecznego jest o tyle wazne, ze
wymaga dostosowania do potrzeb tej grupy odpowiedniej sfery ustug spotecznych.

Wzrost udziatlu os6b starszych w ogoéle populacji moze przyczyni¢ sie do
zwiekszenia liczby os6b niepetnosprawnych. Starsze grupy wiekowe sg bardziej
narazone na ryzyko niepetnosprawnosci — obecnie prawie 60% niepetnosprawnych jest
wsréd os6b po 55 roku zycia. Dodajmy, ze proces starzenia sie lokalnej spotecznosci
wynika takze skadinad z pozytywnej przestanki — wydtuzania sie sredniego czasokresu

zycia.

2.3. MARGINALIZACJA | WYKLUCZENIE W PERSPEKTYWIE
OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ

System pomocy spotecznej jako jeden z elementow zabezpieczenia spotecznego
polityki spotecznej panstwa ma za zadanie wspieranie 0séb i rodzin, ktére z przyczyn
obiektywnych nie sg w stanie zaspokoi¢ swoich elementarnych potrzeb zyciowych.
Wedlug ustawy o0 pomocy spotecznej pomoc spoteczna jest instytucjg polityki
spotecznej panstwa, majgcq ha celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie
trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokonac¢, wykorzystujac
wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci (art. 2. 1).

Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do
zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych
godnosci cztowieka (art. 3. 1). Ustawa 0 pomocy spotecznej stwierdza, ze udziela sie
pomocy osobom i rodzinom w szczegolnosci z powodu: 1) ubdstwa; 2) sieroctwa;
3) bezdomnosci; 4) bezrobocia; 5) niepetnosprawnosci; 6) diugotrwatej lub ciezkiej
choroby; 7) przemocy w rodzinie; 8) potrzeby ochrony macierzynstwa lub
wielodzietnosci; 9) bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia

gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych;
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10) braku umiejetnosci w przystosowaniu do zycia miodziezy opuszczajacej placoOwki
opiekunczo-wychowawcze; 11) trudnosci w integracji osob, ktére otrzymaly status
uchodzcy; 12) trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;
13) alkoholizmu lub narkomanii; 14) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej; 15) kleski
zywiotowej lub ekologicznej.
Za realizacje zadah z zakresu pomocy spotecznej na terenie miasta Zawidow
odpowiedzialny jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. Do jego obowigzkow nalezy:
» prowadzenie diagnostyki jednostkowej i Srodowiskowej;
* bezposrednie i posrednie udzielanie swiadczen (w tym organizowanie opieki
I ustug domowych);
e wspOlpraca z organizacjami i instytucjami, a zwlaszcza z samorzgdem
lokalnym;

» aktywizowanie srodowiska lokalnego.

Liczba oséb korzystaj acych z systemu pomocy spotecznej a ludno  §¢é miasta w 2005 roku
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O osoby obj ete pomoc g spoteczn g O pozostali mieszka Acy miasta

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zawidowie.

Sposrod 4.539 mieszkancéw miasta, 255 0oséb w rodzinie skorzystato z systemu
pomocy spotecznej w roku 2005. Liczba ta obejmuje rowniez pozostatych cztonkow
rodzin 0sob, ktorym decyzjg administracyjng przyznano wsparcie.

W 2004 roku mielismy do czynienia z kontynuacjg tendencji obserwowanej od
1996 roku, polegajgcej na wzroscie zasiegu ubdstwa obiektywnego szacowanego na
podstawie wynikow badan budzetéw gospodarstw domowych (GUS).

W 2004 roku ponizej minimum egzystencji zyto 11,8% polskiego spoteczenstwa
(w poréwnaniu do 4,3% w 1996 r.). W okresie od 1996 do 2003 roku liczba oséb
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zyjacych ponizej granicy minimum egzystencji zwiekszyta sie w skali catego kraju
0 2,8 min os6b. Taki rodzaj ubdstwa nie wynika jedynie z krétkotrwatego pogorszenia
sie sytuacji rodzin, ale nabiera cech trwatosci, przyczyniajac sie do dtugotrwatego
pozbawienia mozliwosci korzystania z dobr i ustug, a tym samym prowadzi do
wykluczenia spotecznego.

Na syndrom gtebokiego ubdstwa sklada sie bezrobocie potgczone z niskim
poziomem wyksztalcenia gtowy gospodarstwa domowego, wielodzietnos¢ oraz fakt
zamieszkania w matych osrodkach miejskich oraz na wsi, szczegolnie na obszarach
dotknietych bezrobociem strukturalnym. Wzrost skali ubdstwa w ostatnich latach
dokonat sie przy poprawie przecietnej sytuacji materialnej ogotu spoteczenstwa, co
Swiadczy o rosngcych w spoteczenstwie nieréwnosciach w sytuacji dochodowej

| poziomie zycia.

Osoby obj ete pomoc a spoteczn g w latach 2002-2005
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Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zawidowie.

Jak pokazuje powyzszy wykres, liczba o0s6b objetych systemem pomocy
spotecznej ulega zmianom. Wynika to nie zawsze ze skali pojawiajgcych sie problemow
spotecznych, a przede wszystkim z uboOstwa. Decydujgcy wplyw na korzystanie
Z systemu pomocy spotecznej w Polsce majg regulacje prawne zawarte w ustawie
0 pomocy spotecznej oraz innych aktach normatywnych. Podstawowg przestankag
przyznania swiadczen jest kryterium dochodowe osoby i rodziny.

Obecnie kryterium to ustalono na poziomie 461 zt miesiecznie w przypadku

osoby samotnie gospodarujgcej i 316 zt na osobe w rodzinie. Niski poziom kwot
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uprawniajgcych do przyznania swiadczen zaweza liczbe potrzebujgcych i moze istotnie
wypacza¢ skale wystepujgcego ubdstwa. Na wahania liczby uprawnionych do
Swiadczen wplyw mialy m.in. ustawa o rencie socjalnej i ustawa o Swiadczeniach
rodzinnych, ktére spowodowaty w 2004 przejscie czesci klientdbw systemu do Zaktadu

Ubezpieczen Spotecznych i ptatnika swiadczen rodzinnych.

Wydatki na pomoc spoteczn g w latach 2002-2005 i $wiadczenia rodzinne w 2004 i 2005 r.
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Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zawidowie.

Na wykresie przedstawiono wysokos¢ srodkow finansowych pozostajgcych
w dyspozycji Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, uwzgledniajgc wydatki na
zadania wiasne pochodzace z budzetu miasta, kwoty na zadania zlecone uzyskane
Z budzetu panstwa oraz warto$¢ swiadczen rodzinnych. Analizujgc wysokos¢ naktaddéw
przeznaczonych na pomoc spoteczng w miescie, nalezy zauwazy¢, iz nakfady
finansowe przeznaczane na wspomaganie 0sob i rodzin w latach 2004-2005 znacznie
wzrosty w poréwnaniu z latami poprzednimi, pomimo znacznego spadku $rodkéw
pochodzacych z budzetu panstwa.

Taki stan rzeczy jest efektem wprowadzenia zmian ustawowych czynigcych
osrodek dysponentem $rodkéw na sSwiadczenia rodzinne, ktére — co potwierdzajg
powyzej przedstawione dane — stanowig niebagatelng pozycje w jego budzecie.
Ogotem wielkos¢ wydatkdéw na udzielane wsparcie w kolejnych latach wyniosta: w roku
2002 — 304.469 zt., w 2003 — 301.729 zt, w roku 2004 — 655.999 zi, (w tym 482.022 na
Swiadczenia rodzinne), a w 2005 roku — 853.140 zt. (w tym 673.520 zt. na $wiadczenia

rodzinne).
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Rodzaje pomocy udzielanej przez MOPS w latach 2002- 2005
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Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zawidowie.

Analiza danych pozwala stwierdzi¢, iz Swiadczenia rzeczowe sg preferowang
przez beneficjentéw formg pomocy. W roku 2005 nastgpit wzrost tego rodzaju wsparcia.
Druga w kolejnosci formg udzielanej pomocy sg swiadczenia pieniezne. Liczba oséb
objetych tego rodzaju wsparciem na przestrzeni lat 2002-2005 systematycznie spadata
Ponadto, w analizowanym okresie, beneficjenci systemu pomocy spotecznej korzystali

m.in. z porad udzielanych przez pracownikOw osrodka oraz schronienia.

Typ realizowanych $wiadcze n w latach 2002-2005

2002 2003 2003 2004
Typy swiadczen Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba
0so6b rodzin 0s6b rodzin 0so6b rodzin 0so6b rodzin
Pieniezne 478 161 199 206 162 167 140 88
Rzeczowe 195 65 218 70 218 70 277 102
Udzielenie porad 47 21 121 44 114 33 137 46
Udzielenie schronienia 2 2

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zawidowie.

Wiekszos¢ sSwiadczen jest przyznawana w drodze decyzji administracyjne;.
Beneficjenci niezadowoleni z uzyskanej pomocy majg prawo odwotaC sie do

Samorzadowego Kolegium Odwotawczego, ktére, w trybie administracyjnym, moze
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decyzje MOPS-u utrzymaé w mocy, uchyli¢ w czesci lub catosci albo przekazaé do

ponownego rozpoznania.

Powody przyznawania pomocy spotecznej w 2005 roku ( liczba oséb w rodzinach)
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Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zawidowie.

Ustawa o pomocy spotecznej zawiera zamknietg liste powodéw, dla ktorych
kazdy mieszkaniec ma prawo skorzysta¢ z systemu pomocy spotecznej. Podstawowg
przestankg przyznawania pomocy jest spetnienie wspominanego wczesniej kryterium
dochodowego, informujgcego o istotnym braku srodkow do zycia, zaréwno w przypadku
osoby samotnie gospodarujacej, jak i catej rodziny.

W 2005 roku MOPS w Zawidowie udzielat wsparcia osobom i rodzinom
Z nastepujacych przyczyn:

» bezrobocie — 203 osoby w 62 rodzinach,

* bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego — 112 oséb w 30 rodzinach,

* niepetnosprawnos$¢ — 77 osob w 29 rodzinach,

» alkoholizm — 68 0s6b w 28 rodzinach,

» dlugotrwata choroba — 50 osoby w 15 rodzinach,

* narkomania — 2 osoby w 1 rodzinie,
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» trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego — 1 osoba
w 1 rodzinie.

Struktura odbiorcow pomocy spotecznej ze wzgl  edu na aktywno $¢ zawodow g w 2005 r.
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Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zawidowie.

Analizujgc strukture odbiorcéw pomocy ze wzgledu na aktywnos¢ zawodowa,
dochodzimy do wniosku, ze najliczniejszg grupe w 2005 roku stanowity osoby uczace
sie (84 osoby). Nastepng co do wielkosci grupe stanowity osoby bezrobotne, bez prawa
do zasitku (67 os6b). Kolejnymi grupami byly osoby na rencie (24 osoby), pracujgce
(22 osoby), pracujgce dorywczo (15 osob), studiujace i niepracujace (odpowiednio 10
i 9 0sbb). Najmniej liczne grupy stanowity osoby korzystajgce ze swiadczen emerytalnych
(3 osobhy) oraz bedace na zasitku dla bezrobotnych (2 osoby).
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Struktura demograficzna odbiorcéw pomocy spotecznej w 2005 .
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Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zawidowie.

Struktura demograficzna $wiadczeniobiorcow systemu pomocy spotecznej
w 2005 roku byta poréwnywalna ze strukturg demograficzng catej lokalnej spotecznosci.
Niepokojgca byta duza grupa beneficjentéw w wieku produkcyjnym, ktorzy, posiadajac
ku temu warunki powinni, samodzielnie pracowac i osigga¢ dochody umozliwiajgce
utrzymanie siebie i swoich rodzin. Uwage zwracata znaczna liczba dzieci wspieranych
przez system pomocy spotecznej, gtdwnie poprzez dozywianie w szkotach, co dowodzi

istnienia powaznych niedoboréw materialnych wsréd znacznej liczby rodzin.

STRATEGIA INTEGRACJI | ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA ZAWIDOW 34




Swiadczenia rodzinne przyznane przez MOPS w 2005 rok  u
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O zasitek rodzinny

Ododatek do zasitku z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania

O zasitek pielegnacyjny

Ododatek do zasitku z tytutu rozpoczecia roku szkolnego

Ododatek do zasitku z tytutu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka

O dodatek do zasitku z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego
Ododatek do zasitku z tytutu samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasitku dla bezrobotnych
Ododatek do zasitku z tytutu urodzenia dziecka

Oinne

Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zawidowie.

Zgodnie z ustawg, Swiadczeniami rodzinnymi sg: zasitek rodzinny i dodatki do

tego zasitku oraz $Swiadczenia opiekuncze w postaci zasitku i $wiadczenia

pielegnacyjnego. W roku 2005 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zawidowie

przyznat ogétem:
e 4.239 zasitkow rodzinnych (dla 404 osob),

e 766 dodatkow do zasitku z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza

miejscem zamieszkania (dla 106 osob),
» 313 zasitkow pielegnacyjnych (dla 44 oséb),
e 290 dodatkéw do zasitku z tytutu rozpoczecia roku szkolnego (dla 290 os6b),

» 193 dodatki do zasitku z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka (dla 17 osob),

95 dodatkéw z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu

wychowawczego (dla 11 oséb),

e 17 dodatkéw do zasitku z tytutu samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa

do zasitku dla bezrobotnych (dla 2 oséb),

e 14 dodatkéw do zasitku z tytutu urodzenia dziecka (dla 14 oséb),

inne — 1.834 $wiadczenia rodzinne (dla 23 o0sdb).
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2.4. KWESTIA DZIECKA

Polityka spoteczna zajmuje sie dzie¢mi jako grupg wymagajacg szczegolnej
troski i ochrony. Dziatalnos¢ na rzecz dzieci polega przede wszystkim na ochronie ich
praw, wyrownywaniu szans zyciowych poprzez utatwienie dostepu do oswiaty, stuzby
zdrowia, wypoczynku oraz asekurowaniu w obliczu ryzyka zyciowego.

System opieki nad dzieCmi potrzebujacymi wsparcia organizujg instytucje
panstwowe, samorzady, organizacje pozarzgdowe. Na system ten sktadajg sie:

« domy pomocy spotecznej dla dzieci specjalnej troski,

e pogotowia opiekuncze,

« domy dziecka,

» osrodki szkolno-wychowawcze dla dzieci i miodziezy,

* ogniska wychowawcze — placéwki srodowiskowe zapobiegajgce niedostosowaniu
spotecznemu i osamotnieniu dzieci i miodziezy oraz zapewniajgce pomoc
rodzicom majacym trudnosci w wychowaniu dzieci,

* wioski dzieciece,

« os$rodki adopcyjno-opiekuncze,

* rodziny zastepcze,

e rodzinne domy dziecka,

* miodziezowe osrodki wychowawcze.

Wszystkie te placowki wyréwnujg szanse dzieci i mtodziezy, niemniej dziecko,
dla petnego i harmonijnego rozwoju swojej osobowosci, powinno wychowywac sie
w Ssrodowisku rodzinnym, w atmosferze szczescia, mitosci i zrozumienia.

W celu uzyskania informacji o problemach dzieci i miodziezy w lokalnym
systemie ksztalcenia i wychowania zostaly rozestane do szkét miasta ankiety.
Pozwalajg one zdiagnozowac¢ srodowisko szkolne pod katem wystepowania zachowan
o cechach patologii spotecznej wsrdéd uczniow oraz przekazujg informacje o realizaciji
dziatan opiekunczo-wychowawczych, profilaktycznych i leczniczych prowadzonych
wsrod dzieci i miodziezy. W sumie do badania przedtozono tylko 1 ankiete z Zespotu
Szkoét, tj. szkoly podstawowej i gimnazjum. W materiale badawczym respondenci
oceniali gtébwnie pozycje dzieci i mtodziezy w srodowisku lokalnym.

Okreslajgc problemy wuczniéw i szkoty w pytaniach otwartych zawartych
w ankiecie wskazywano gtdwnie na bezrobocie, dysfunkcje wystepujgce w domu

(odnoszace sie do zaniedbania, przemocy w rodzinie, uzaleznieniu rodzicéw i rozbicia
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rodzin), agresje i przemoc (prowadzace do konfliktbw w grupie réwiesniczej) oraz
przypadki opuszczania zaje¢ i siegania przez uczniow po Srodki uzalezniajgce
(papierosy, alkohol).

Zespot Szkdt umozliwia uczniom korzystanie z sali gimnastycznej i Internetu, nie
posiada jednak klas integracyjnych i nie prowadzi dozywiania. W placéwce prowadzone
sq zajecia dla ucznidw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (wyréwnawcze,
korekcyjno-kompensacyjne, logopedyczne, socjoterapeutyczne).

Z analizy wynika, ze szkota jest miejscem bezpiecznym dla dzieci i mtodziezy,
cho¢ zdarzajg sie w niej miejsca (toalety), ktére wymagajg nadzoru ze strony
nauczycieli. W placowce przeprowadzane sg badania stuzgce diagnozowaniu
Ssrodowiska szkolnego, a powszechnie realizowane programy profilaktyczne skutecznie
tagodzg zjawiska patologiczne i zapobiegajg ich wystepowaniu.

Analizujgc potrzeby dzieci i miodziezy, wskazano na konieczno$¢ utworzenia
Swietlicy i stotdbwki szkolnej oraz udzielenia wsparcia finansowego w postaci stypendiéw
naukowych i socjalnych.

Wsrod réznych form pomocy Zespot Szkoét proponuje uczniom i rodzicom m.in.
zajecia dodatkowe, wyréwnawcze, korekcyjno-kompensacyjne, logopedyczne,
organizowanie konsultacji w placéwkach specjalistycznych (w Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej, Poradni Uzaleznien, Miejskie] Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych) oraz pomoc pedagoga.

Wedtug danych Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Zgorzelcu, w roku
szkolnym 2004/2005 przebadano — psychologicznie i pedagogicznie — 62 uczniéw,
pochodzacych z miasta Zawidow. Po badaniach przeprowadzano rozmowy z rodzicami,
a takze z wychowawcami, pedagogami szkolnymi i innymi osobami zaangazowanymi
w problemy dziecka. Ponadto, w analizowanym okresie, ok. 40 dzieci uczeszczalo na
zajecia logopedyczne. Nalezy dodac, iz w przeprowadzanych w ww. instytucji zajeciach

i badaniach uczestniczyli rowniez rodzice lub inni cztonkowie rodziny ucznia.

2.5. KWESTIA OSOB BEZROBOTNYCH

Statystyki dotyczace bezrobocia w znacznym stopniu znieksztalcajg obraz
zjawiska ze wzgledu na duzy stopien tzw. bezrobocia utajonego oraz powszechnosci
.pracy na czarno”. Bezrobocie powoduje, iz standard zycia wielu ludzi stale sie obniza

i rozszerza sie obszar patologii spoteczne;.
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Bezrobotnym, zgodnie z definicjg ustawowa, jest osoba pozostajgca bez pracy,
ale jednoczesnie zdolna i gotowa do jej podjecia w peilnym wymiarze czasu.
Bezrobocie, przyczyniajgc sie do zubozenia materialnego, w bezposredni sposéb
wplywa na poziom zycia rodzin, wywierajgc negatywne skutki, zwtaszcza w postaci:

» dezintegraciji rodziny,

* zmniejszenia sity wsparcia emocjonalnego i solidarnosci pomiedzy cztonkami

rodziny,

» zwiekszenia ryzyka zaistnienia patologii zycia spotecznego.

Diugookresowe bezrobocie ma wptyw na ekonomiczng i psychospoteczng sfere
zycia cziowieka bezrobotnego oraz jego rodzine. Jednym z pierwszych skutkéw utraty
pracy jest obnizenie standardu zycia rodziny, takze wtedy, gdy otrzymywane sg
Swiadczenia kompensujgce ptace. Sytuacja materialna oséb dotknietych bezrobociem
zalezy od ich standardu zycia w czasie trwania zatrudnienia, a zwitaszcza od
posiadanych ddébr trwatego uzytku, oszczednosci i dlugdw.

Duze znaczenie ma poziom, od ktérego zaczyna sie proces degradacji
ekonomicznej i spolecznej. W najbardziej dramatycznej sytuacji sg rodziny
Swiadczeniobiorcéw pomocy spotecznej, ktére od dawna korzystaty z systemu wsparcia
socjalnego z powodu np. niskich dochodéw, wielodzietnosci, inwalidztwa. Trudnosci
finansowe w takich rodzinach prowadzg do drastycznych ograniczen wydatkow nawet
na podstawowe potrzeby bytowe.

Problem bezrobocia dotyczy nie tylko osoby nim dotknietej, lecz takze catej
rodziny. Pogorszenie stanu funkcjonowania rodziny jest proporcjonalne do okresu
pozostawania bez pracy, co przejawia sie problemami opiekuhczo-wychowawczymi,
przemocg czy zanikiem autorytetu rodzicielskiego. Moze takze prowadzi¢ do rozpadu
rodziny. W tych okolicznosciach pojawia sie réwniez grozba przyjmowania przez dzieci
negatywnych wzoroéw osobowych, a w konsekwencji dziedziczenia statusu bezrobotnego.

Wzrost liczby bezrobotnych $wiadczeniobiorcow powoduje przyrost ilosci zadan
Z zakresu pomocy spotecznej oraz zwiekszenie puli wydatkdw na udzielanie pomocy.
Sytuacja taka wymusza rowniez koniecznos¢ dostosowania dotychczasowych form
dziatania do nowych potrzeb. Poniewaz mozliwosci budzetu panstwa i samorzadu
lokalnego sa ograniczone, podstawowego znaczenia w pomocy w wychodzeniu
Z bezrobocia nabiera praca socjalna, ktéra przyjmuje zro6znicowane formy.

Praca socjalna prowadzona przez pracownikdw socjalnych to miedzy innymi

pomoc w planowaniu nowych koncepcji zycia zawodowego, rozbudzanie motywacji do
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dziatania ukierunkowanego na zatrudnienie oraz technika kontraktu socjalnego, ktéra
pozwala na uzaleznienie pomocy — formy, wysokosci i okresu wyptacania Swiadczenia —
od aktywnosci bezrobotnego i jego rodziny.

Niepokojacy jest wptyw bezrobocia na zachowania patologiczne. Szczegodlnie
niebezpiecznym zjawiskiem staje sie przemoc w rodzinie. Diugie pozostawanie bez
pracy stymuluje procesy dezintegracji zycia rodzinnego. Przymusowa bezczynnos$c¢
zawodowa i nieuregulowany tryb zycia wyzwalajg zachowania dewiacyjne, skierowane
na rodzine i lokalne srodowisko spoteczne. Negatywne emocje zwigzane z sytuacjg
bezrobocia przenoszone sg na najblizszych — ofiarami przemocy i ztego traktowania sg
najczesciej kobiety i dzieci. Diugotrwate bezrobocie, z jego negatywnymi
konsekwencjami  psychospotecznymi, wymaga stosowania odpowiednich form

oddziatywan.

Stopa bezrobocia w kraju, wojewodztwie i powiecie w latach 2003-2005

301
238 24,2
223 227 21,7
20,0 20,5 21
’ 19,1
20 17,6
101
o+l
2003 2004 2005

OPolska  Owojewodztwo dolno $laskie O powiat zgorzelecki

Dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Stopa bezrobocia to procentowy udziat liczby bezrobotnych w liczbie cywilnej
ludnosci aktywnej zawodowo, ale bez os6b odbywajgcych czynng stuzbe wojskowg
oraz pracownikéw jednostek budzetowych prowadzgcych dziatalnosé w zakresie obrony
narodowej i bezpieczenstwa publicznego. Analizujgc powyzszy wykres, nalezy
stwierdzi¢, iz w latach 2003-2005 powiat zgorzelecki charakteryzowat sie wyzsza,
w stosunku do wojewoddztwa dolnoslaskiego i kraju, stopg bezrobocia. Generalnie
w skali catego kraju — z uwagi na poprawe kondycji gospodarki — mamy do czynienia

z powolnym zmniejszaniem sie stopy bezrobocia.
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Wedtug danych Powiatowego Urzedu Pracy w Zgorzelcu na dzien 30 listopada
2005 roku w miescie Zawiddéw pozostawato zarejestrowanych 270 bezrobotnych. Wsrod
nich wiekszg liczebnie grupg byly kobiety, ktore stanowity 146 ogotu bezrobotnych
w mieécie. Prawo do zasitku posiadato 21 oséb. Nalezy dodaé, ze poziom bezrobocia
odnotowany w statystykach instytucji rynku pracy moze byc¢ rézny od rzeczywistej liczby
informujgcej o osobach pozostajgcych bez pracy.

Bezrobotni i osoby aktywne zawodowo z ko  fcem 2005 r.

270; 9,0%

2720; 91,0%

O osoby aktywne zawodowo O bezrobotni

Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Zgorzelcu.

Sposréd 2.990 os6b z terenu miasta Zawidéw, bedacych w wieku produkcyjnym,

z koncem 2005 roku 270 o0s6b pozostawato bez zatrudnienia.

Bezrobotni wedtug wieku — stan na 30.11. 2005 r.
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Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Zgorzelcu.

Z koncem 2005 roku w grupie bezrobotnych stosunkowo duzo byto ludzi
miodych, czesto nieposiadajgcych wczesniejszych doswiadczen zawodowych. Byto to

porownywalne z sytuacjg w kraju. Niepokoita rownie liczna i zarazem posiadajgca
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niewielkie szanse na zmiane swej sytuacji zyciowej grupa oséb bezrobotnych, ktére
przekroczyty 45 rok zycia. Osobom pozostajgcym jeszcze w wieku produkcyjnym, ale
juz niemobilnym, zdecydowanie trudniej znalez¢ prace i zdoby¢ nowe kwalifikacje

zawodowe.

Bezrobotni wedtug sta zu pracy — stan na 30.11. 2005 r.
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Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Zgorzelcu.

Staz pracy warunkujgcy zdobycie doswiadczenia zawodowego jest cechg
niezwykle pozadang przez pracodawcow. W skali kraju najliczniejszg grupe
bezrobotnych stanowig osoby bez stazu lub z doswiadczeniem zawodowym.
W programach aktywizujgcych osoby bezrobotne nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage na

absolwentow, tak by mieli mozliwo$¢ zdobycia pierwszych doswiadczen zawodowych.

Bezrobotni wedtug wyksztatcenia — stan na 30.11. 20 05rr.
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Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Zgorzelcu.
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Z koncem 2005 roku zdecydowanie lepszg sytuacje na rynku pracy posiadaty
osoby z wyksztalceniem wyzszym i srednim ogdllnym, tych w rejestrach bezrobotnych
figurowato najmniej. Wraz z malejacym poziomem wyksztatcenia zwiekszat sie udziat
bezrobotnych w rejestrach Powiatowego Urzedu Pracy. Zestawiajgc ten fakt z sytuacjg
na rynku pracy, nalezy nadal zacheca¢ miodziez do zdobywania wyksztatcenia,
natomiast w przypadku oso6b juz bezrobotnych szczegdlny nacisk nalezy potozy¢ na

szkolenia, doksztatcanie i zmiane kwalifikacji zawodowych.

2.6. KWESTIA UZALE ZNIEN

Problemy wynikajace z picia alkoholu i zazywania narkotykOw stanowig obecnie
jedng z powazniejszych kwestii spotecznych. Zjawisko to ma istotny wptyw zaréwno na
poczucie bezpieczenstwa spotecznego (wzrasta liczba nieletnich nietrzezwych
sprawcow przestepstw, ale réwniez nieletnich nietrzezwych ofiar), jak réwniez ogolny
stan zdrowia populacji, zdolnos¢ do konkurencji na coraz bardziej wymagajgcym rynku
pracy, a takze na relacje interpersonalne z réwiesnikami i sSrodowiskiem rodzinnym.

Liczba osob uzaleznionych od alkoholu i innych substancji psychoaktywnych jest
trudna do ustalenia. Z jednej strony mozemy sie opiera¢ na danych szacunkowych
ustalonych dla populacji, m.in. przez Panstwowg Agencje Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych, ktére prezentuje ponizsze zestawienie, z drugiej na danych
przedstawianych przez poszczegolne instytucje podejmujace kwestie uzaleznien w swej

dziatalnosci statutowe;.

Populacje oséb, u ktorych wyst  epuja rézne kategorie probleméw alkoholowych
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) | dorostych i dzieci | dorostych i dzieci o
alkoholowym tych rodzin dorostych i dzieci i dzieci

Dane szacunkowe Panstwowej Agencji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.
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Definiujgc problem alkoholizmu, przyjmuje sie, ze jest to caloksztatt problemow
zwigzanych z uzywaniem napojow alkoholowych. Rozumie sie przez to zar6wno
uposledzenie decyzji dotyczacych rozpoczynania picia alkoholu, jak i polegajacych na
niemoznosci przerwania picia alkoholu. Problem alkoholizmu rozpatrywany jest
w dwéch ptaszczyznach:

* jako choroba alkoholowa (utrata kontroli picia, niemoznos$¢ utrzymania sie
w abstynenciji);

* jako zagadnienie spozycia napojow alkoholowych i akceptowanych przez
spoteczenstwo wzordw picia, co stwarza koniecznos¢ poszukiwania alkoholu.

Rozmiary zjawiska uzaleznien odnotowane w oficjalnych statystykach réznig sie
od faktycznego stanu. Najlepiej wida¢ to w sferze odczu¢ spotecznych mieszkancow,
ktorzy bardzo czesto wskazujg na alkoholizm jako powazny problem spoteczny.
Sposréd 88 rodzin objetych pomocag spoteczng przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zawidowie w 2005 roku, 28 rodzin liczacych 68 osdb swg trudng sytuacje
zyciowg tlumaczyto problemem alkoholowym. Mniej widoczne jest uzywanie
narkotykow. W analizowanym okresie z tytutu narkomanii miejscowy Osrodek Swiadczyt
pomoc 1 rodzinie liczacej 2 osoby.

Aby eliminowac¢ niekorzystny wptyw alkoholizmu na spotecznos¢ miasta,
konieczne jest prowadzenie dziatan o charakterze profilaktycznym oraz réznych form
promocji zdrowego stylu zycia. Wazng role odgrywajg w tym procesie uchwalane
corocznie programy profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych oraz
podejmowane przez Miejskg Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
w ramach przystugujgcych jej uprawnien dziatania.

W 2005 roku Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych przyjeta
19 wnioskéw dotyczacych skierowania na leczenie odwykowe os6b uzaleznionych,

Z tego 13 0s6b skierowano na leczenie.
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Srodki finansowe stu  zace rozwi gzywaniu probleméw uzale znien w latach 2002-2005
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Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zawidowie.

Wielkos¢ srodkéw przeznaczonych na profilaktyke i rozwigzywanie problemow
alkoholowych w miescie Zawidoéw zmieniata sie na przestrzeni lat 2002-2005, osiggajac
najwyzszy poziom w roku 2004. W 2002 r. wyniosta 54.973 zi, w latach 2003-2004
nastgpit wzrost do poziomu 66.263 zt, a w 2005 r. miat miejsce spadek do 63.790 zi.

2.7. KWESTIA PRZESTEPCZOSCI

Przestepczosc jest jednym z tych zjawisk spotecznych, ktére odciskajg dotkliwe
pietno na funkcjonowaniu lokalnej spotecznosci. Jest to margines zycia spotecznego,
ale intensywnosc¢ zdarzen oraz czestotliwos¢, z jakg wystepujg, moga mieC¢ wptyw na
formowanie sie postaw i zachowan ludzi tworzgcych spotecznos¢ miasta Zawiddw.

Z analizy stanu zagrozenia przestepczoscig za okres 11 miesiecy 2005 roku
wynika, iz na terenie miasta Zawidow stwierdzono tacznie 123 czyny o charakterze
kryminalnym. 66 z nich, tj. 53,7% wszystkich przestepstw, zostato popetnionych przez

37 0s6b nieletnich w wieku 13-16 lat.
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Liczba przest epstw popetnionych w 2005 roku na terenie miasta Zaw  idow.
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Dane Posterunku Policji w Zawidowie.

Analizujgc powyzsze zestawienie, nalezy stwierdzi¢, iz najczesciej popetnianymi
przestepstwami w okresie 01.01-30.11.2005 r. byly kradzieze mienia (ogétem 34
przypadki), prowadzenie pojazdu w stanie nietrzezwosci (33 przypadki) oraz kradzieze
Zz wlkamaniem (26 czyndw). Wiekszos$¢ przestepstw przeciwko rzeczy dokonywana byta
w dniach od pigtku do niedzieli, w godzinach 22%°-6% (f. w czasie Il zmiany)
I najczesciej dotyczyta zaboru takiego mienia jak: samochody i ich wyposazenie,
rowery, wyposazenia altanek, piekarni, telefony, elementy zeliwne i metalowe, sprzet
wedkarski, elektronarzedzia i artykuty spozywczo-przemystowe. Jesli natomiast chodzi
o strukture wiekowg nietrzezwych kierujgcych, to najczestszymi sprawcami tego rodzaju
zdarzen byty osoby w wieku 30-50 lat (17 os6b) oraz 20-30 lat (13 osob).

2.8. KWESTIA NIEPELNOSPRAWNO SCI

W rozumieniu ustawy o pomocy spotecznej niepetnosprawnos$é oznacza stan
fizyczny, psychiczny lub umystowy, powodujacy trwate lub okresowe utrudnienie,
ograniczenie badz uniemozliwienie samodzielne] egzystencji. Tymczasem obecnie
niepetnosprawnos¢ jest rowniez rozumiana jako wynik barier spotecznych,
ekonomicznych oraz fizycznych, jakie jednostka napotyka w srodowisku zamieszkania.
W zwigzku z tym polityka spoteczna powinna promowaé aktywne dziatania na
wszystkich szczeblach zycia spotecznego oraz aktywnie wspiera¢ wszelkie dziatania na

rzecz réwnouprawnienia 0sOb niepelnosprawnych, a takze przeciwdziata¢ ich
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dyskryminacji i tworzy¢ mechanizmy wyréwnujgce szanse zyciowe oraz warunki do

korzystania z przystugujacych im praw.

Osoby niepetnosprawne a ludno  $¢ miasta w 2002 roku
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Dane Narodowego Spisu Powszechnego 2002.

W roku 2002 w miescie Zawidow zamieszkiwaly 442 osoby niepetnosprawne
(wtym 211 mezczyzn i 231 kobiety), co stanowito 9,8% ogoétu mieszkancow miasta.
Grupa ta byfa silnie zréznicowana nie tylko pod wzgledem stopnia niepetnosprawnosci,
ale takze wieku, wyksztatcenia i zrodta utrzymania. W skali catego kraju zdecydowana
wiekszos¢ osb6b niepetnosprawnych — 84% — utrzymuje sie gtdwnie ze Swiadczen
spotecznych: rent, emerytur i zasitkbw. Jedynie dla 8% tej populacji gtéwne zrédio
utrzymania stanowi praca, zas kolejne 8% pozostaje na utrzymaniu innych oséb, nie
posiadajgc whlasnych srodkdw na przezycie. Prawie potowa 0sOb niepetnosprawnych
legitymuje sie co najwyzej wyksztatceniem podstawowym, a to znacznie utrudnia

wejscie na rynek pracy i utrzymanie zatrudnienia.
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Osoby niepetnosprawne wedtug ekonomicznych grup wie ku w 2002 roku
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Dane Narodowego Spisu Powszechnego 2002.

Integracja spoteczna o0so6b niepetnosprawnych przez prace stanowi w Polsce
bardzo wymagajgce i trudne do realizacji zadanie. Istnieje wiele czynnikow
wptywajacych niekorzystnie na zatrudnianie oséb niepetnosprawnych. Po stronie
podazowej sg to (poza relatywnie niskimi kwalifikacjami os6b niepetnosprawnych):
stabe motywacje i liczne bariery instytucjonalno-infrastrukturalne, a po stronie popytu na
prace: nieche¢ pracodawcow i w konsekwencji znaczny koszt ich motywowania oraz
ogolnie trudny rynek pracy, charakteryzujacy sie stabg dynamikg tworzenia miejsc

pracy.

Osoby niepetnosprawne wedtug poziomu wyksztatcenia w 2002 roku
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Dane Narodowego Spisu Powszechnego 2002.

STRATEGIA INTEGRACJI | ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA ZAWIDOW 47




Osoby niepetnosprawne sg bardzo zr6znicowang grupa ludzi, w zwigzku z czym
konieczna jest polityka, ktéra bedzie respektowac te r6znorodnosé. Szczegolnej uwagi
wymagajg osoby o ziozonych, wielorakich potrzebach uzalezniajgcych je od pomocy
innych oraz ich rodziny. Niepetnosprawni sg czesto gorzej wyksztatceni, co
zdecydowanie utrudnia ich funkcjonowanie na rynku pracy. Rodziny posiadajgce
niepetnosprawne dzieci wymagajg szczegoélnej uwagi, jezeli chodzi oich edukacje
I spoteczne wigczanie oraz mozliwosci rehabilitacyjne.

Szczegolnych wysitkbw wymaga rehabilitacja spoteczna izawodowa 0s6b
niepetnosprawnych, tj. m.in.: promocja dostepu 0sOb niepetnosprawnych do
zatrudnienia oraz budowa systemu wsparcia dla oséb chorych psychicznie, ktorych
systematycznie przybywa. Wspomniane dzialania stwarzajg mozliwos¢ integracji tej
grupy os6b z pozostatg czescig spoteczenstwa. Jednoczesnie nadal powinny byé
konsekwentnie likwidowane bariery architektoniczne, komunikacyjne oraz transportowe,

utrudniajgce osobom niepetnosprawnym funkcjonowanie w spoteczenstwie.

2.9. IDENTYFIKACJA NAJWA ZNIEJSZYCH PROBLEMOW
SPOLECZNYCH NA TERENIE MIASTA

Identyfikacja problemow spotecznych jest jednym z najwazniejszych elementéw
kazdego postepowania diagnostycznego, majgcego okreslic zasadnicze problemy
i ewentualne kierunki ich rozwigzywania. Podstawowym narzedziem badawczym, za
pomoca ktorego identyfikowano problemy spoteczne miasta, byta ankieta rozestana do
0sOb majacych wplyw na ksztatt lokalnej polityki spotecznej, miedzy innymi do oso6b
reprezentujgcych wybrane instytucje lokalne, takie jak: osrodek zdrowia, kosciét, szkota,
organizacje pozarzadowe, a takze do lokalnych przedsiebiorcéw, pracownikow
socjalnych MOPS-u, radnych, mieszkancéw miasta.

Z nadestanych odpowiedzi wylonit sie obraz najistotniejszych kwestii
dotykajgcych lokalng spotecznosé.

Stabe strony miasta

Wsrod stabosci miasta Zawidow pojawia sie kilka kwestii. Najistotniejszg z nich
jest bezrobocie (prowadzace do ubozenia, a tym samym destabilizacji zycia rodzin).
Kolejng bolaczky jest zbyt mata ilo§¢ ofert (m.in. kulturalnych, sportowych) oraz

spedzania czasu wolnego dla miodziezy i o0sOb dorostych. Zaniepokojenie
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respondentéw wzbudzajg przybierajacy coraz wieksze rozmiary problem uzaleznien
(spozywanie alkoholu w miejscach publicznych, sprzedaz alkoholu niepetnoletnim
I nietrzezwym) oraz niski poziom bezpieczenstwa w miescie.

Ponadto zwrdécono uwage na utrudniony dostep do specjalistycznej opieki
zdrowotnej 1 szkolnictwa ponadgimnazjalnego, nieestetyczny wyglad miasta

(zniszczone elewacje budynkéw) oraz niski standard lokali gastronomicznych.
Najwazniejsze problemy spoteczne w mie scie

Za najwazniejsze problemy w mieécie uznano uzaleznienia (m.in. wsrod
miodziezy) oraz, prowadzace do ubozenia mieszkancow, bezrobocie. Oba problemy,
silnie ze sobg skorelowane, wedtug respondentdw z coraz wiekszg intensywnoscig
dotykajg mieszkancéw miasta i w niedalekiej przysziosci moga by¢ jeszcze bardziej
odczuwalne.

Zwrdcono rowniez uwage ha ograniczong dziatalnos¢ w zakresie promociji
miasta, brak inicjatyw organizacji spotecznych, zbyt matg liczbe ofert umozliwiajgcych
dzieciom, miodziezy i osobom dorostym atrakcyjne spedzanie wolnego czasu (deficyt
obiektow sportowych i placow zabaw), utrudniony dostep do lekarzy specjalistow oraz

brak w miescie szkoty ponadgimnazjalnej.
SzczegOlnie nara zone grupy spoteczne oraz miejsca wymagaj gce interwencji

Za szczegOlnie narazone uznano dzieci i mtodziez oraz osoby bezrobotne i ich
rodziny. Kolejne grupy dotkniete lokalnymi problemami spotecznymi stanowig rodziny
0s6b uzaleznionych oraz rodziny wielodzietne. Do os6b narazonych zaliczono réwniez
osoby chore oraz starsze. Grupe mieszkancow, ktéra odczuwa skutki probleméw
spotecznych, stanowig takze rodzice majacy problemy wychowawcze.

W kwestii zwigzanej z wyborem miejsc, ktore wymagajg interwencji, uznano, iz
nadzorem nalezy objaé poszczegdlne rejony miasta, ze zwroceniem szczegoélnej uwagi
na Rynek i jego okolice, park miejski, dyskoteki, przystanek autobusowy, okolice
przejscia granicznego oraz niektore ulice (ul. Zgorzelecka, Konopnickiej, Parkowa,

Szeroka, Plac Zwyciestwa).
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Kwestie uznane za najistotniejsze w tworzeniu strat  eqgii

Ankietowani wskazali rowniez problemy, na ktorych powinna skupi¢ sie lokalna
strategia integracji i rozwigzywania probleméw spotecznych. Wybierali trzy
najistotniejsze kwestie z zamknietego katalogu. Przedstawiamy kwestie, ktére uzyskaty

najwiekszg liczbe wskazan.

. llosé
Lp. | Kwestie spoteczne i
wskazan
Pomoc dla dzieci i mtodziezy w poszukiwaniu alternatywnych form
1. spedzania czasu wolnego — profilaktyka i przeciwdziatanie 5
przestepczosci nieletnich
2. Pomoc rodzinom dotknietym problemem uzaleznien 5
3. Pomoc osobom i rodzinom ubogim 4
4. Pomoc ludziom starym, samotnym 3

Z powyzszego zestawienia wynika rozklad wskazan istniejgcych kwestii
spotecznych, ktore winny staé¢ sie przedmiotem szczegodlnej troski samorzadu

lokalnego.
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Rozktad wskaza n istniej gcych kwestii spotecznych na terenie miasta Zawidow

Pomoc dla
dzieci i mtodzie zy
W poszukiwaniu
alternatywnych form
spedzania czasu
wolnego

Pomoc osobom
I rodzinom ubogim

Kwestie
najistotniejsze

w tworzeniu strategii
integracji i rozwi gzywania
probleméw spotecznych
miasta Zawidow

Pomoc
rodzinom dotkni etym
problemem uzale znien

Pomoc ludziom

starym, samotnym

Badania wtasne Centrum AV.

Nalezy dodaé¢, iz w prezentowanym zestawieniu pominieto kategorie
Z najmniejszg iloscig wskazan, tj. pomoc osobom nieradzacym sobie z opiekg
I wychowaniem dzieci, pomoc osobom niepetnosprawnym, samotnym kobietom w cigzy
i matkom, ktore sg w trudnej sytuacji zyciowej, pomoc bezrobotnym
w przekwalifikowaniu sie i znalezieniu pracy oraz pomoc w dostepie do profilaktyki
i ochrony zdrowia dla os6b marginalizowanych.
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2.10. ANALIZA SWOT

Bardzo uzyteczng metodg przy okreslaniu priorytetow rozwojowych jest coraz
powszechniej stosowana w pracach nad strategig analiza SWOT. Nazwa SWOT jest
akronimem angielskich stow: Strengths (mocne strony), Weaknesses (stabe strony),
Opportunities (szanse w otoczeniu), Threats (zagrozenia w otoczeniu). Analiza SWOT
jest efektywng metodg identyfikacji stabych i silnych stron organizacji oraz badania
Szans i zagrozen, jakie stojg przed organizacjg. Analize t¢ mozna z powodzeniem
zastosowac¢ do dowolnego przedsiewziecia, wigcznie z programowaniem strategicznym.

Whnikliwe opracowanie SWOT jest istotnym etapem procesu planowania
strategicznego. Przy witasciwym opracowaniu stanowi punkt wyjsciowy dla okre$lania
celéw strategicznych oraz projektéw socjalnych.

Analiza SWOT zostata przygotowana w miejscowym Osrodku Pomocy
Spotecznej. Przedstawione ponizej czynniki obejmuja:

 sily — wewnetrzne uwarunkowania o pozytywnym wplywie na sytuacje

spoteczna,

» stabo sci — wewnetrzne uwarunkowania o negatywnym wptywie na sytuacje

spoteczna,

e szanse - zewnetrzne uwarunkowania o pozytywnym wplywie na realizacje

celow,

* zagrozenia - zewnetrzne uwarunkowania o0 negatywnym wplywie na

realizacje celdw.

Wynik prac obrazujg prezentowane ponizej zestawienia. Dodac¢ nalezy, ze

w analizie SWOT odniesiono sie wylacznie do kwestii spotecznych.

AWeSlla 0SOD uzale znionyc

Mocne strony

« dobrze przygotowana kadra do pracy z osobami uzaleznionymi,
e istnieje dobrze przygotowana baza lokalowa,

» dysponowanie przez miasto statymi Srodkami finansowymi na profilaktyke

i rozwigzywanie problemoéw alkoholowych,

» prawidtowe wykorzystywanie srodkow pochodzacych z zezwolen,
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e dobry przeplyw informacji oraz wymiana doswiadczen pomiedzy instytucjami
I organizacjami dziatajgcymi w obszarze uzaleznien,
* wymiana do$wiadczen pomiedzy instytucjami zajmujgcymi sie uzaleznieniami,
« spotecznosci lokalne wigczajg sie w dziatania pomocowe,
» dobra wspotpraca z Kosciotem.
Stabe strony
e brak bazy lecznictwa odwykowego oraz miejsc pobytu dla ofiar przemocy,
* na terenie miasta nie istniejg organizacje pozarzadowe zajmujgce sie osobami
uzaleznionymi.
Szanse
» traktowanie uzaleznien jako problemu spotecznego,
» wspotpraca fachowcdw réznych dziedzin na rzecz przeciwdziatania uzaleznieniom,

e wystarczajgce mozliwosci sprostania potrzebom w zakresie uzyskiwania pomocy

w dziedzinie uzaleznien,
» skutecznos¢ i efektywnosé¢ dziatan podejmowanych na rzecz oséb uzaleznionych,
» dostateczne wykorzystywanie systemu informaciji.
Zagro zenia
» brak systemu wsparcia dla oséb i rodzin wymagajacych specjalistycznej pomocy,

» wystepowanie oznak zmeczenia, bezsilnosci i bezradnosci w spoteczenstwie.

R0Z\WO] Kadr | StU_ZD pOomoCowyC

Mocne strony

e pomoc Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w rozwigzywaniu lokalnych

problemow spotecznych,

* wyspecjalizowana kadra pracownikbw pomocy spotecznej oraz pracownikow

kompleksowo zajmujgcych sie rodzinami z r6znymi problemami,
e prowadzenie dziatan socjalnych z rodzina.
Stabe strony
» przecigzenie pracownikdéw socjalnych iloscig zadan,
e utrudniony dostep do placowek oswiatowych zajmujgcych sie ksztatceniem
w zakresie ustug opiekunczych,

» brak placowki opiekunczo-wychowawczej na terenie miasta.
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Szanse

state doskonalenie zawodowe pracownikOw pomocy spotecznej,
istnienie wspoétpracy z jednostkami pomocy spotecznej prowadzonymi przez inne
podmioty,
wystarczajgca w stosunku do potrzeb ilos¢ wykwalifikowanej kadry.

Zagro zenia
stabe przygotowanie zawodowe absolwentow szkolnictwa do potrzeb rynku
w zakresie stuzb pomocy spoteczne.

Mocne strony

adekwatne do potrzeb zatrudnienie kadry merytorycznej w systemie pomocy
spotecznej,

wspotpraca instytucji zajmujgcych sie problematyka dzieci i mtodziezy,

wiasciwa komunikacja pomiedzy pracownikami sfery rzagdowej i pozarzgdowej,
aktywna dziatalno$¢ pracownikow stuzb spotecznych na rzecz pomocy dzieciom
I mtodziezy,

wspieranie przez samorzad organizacji pozarzgdowych i grup nieformalnych
pracujgcych na rzecz dzieci, miodziezy i rodziny oraz prowadzenie dziatan
zapobiegajgcych dysfunkcjom rodziny,

aktywne poszukiwanie srodkéw pozabudzetowych,

istnienie warunkow do prowadzenia skutecznej pracy socjalnej,

zabezpieczanie dzieciom i miodziezy dostepu do réznorodnych form spedzania

czasu wolnego,
propagowanie idei wolontariatu.
Stabe strony
niedostateczna ilos¢ srodkéw finansowych,
brak dziatah w kierunku rozwoju zastepczej opieki rodzinnej nad dzie¢mi,
deficyt placowek resocjalizacyjnych, dla nieletnich, domoéw dla samotnych matek

oraz osrodkow wsparcia dla rodzin w kryzysie,

miasto nie przeprowadza specjalistycznych analiz jakosciowych w zakresie potrzeb

dzieci i mtodziezy.
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Szanse

e czlonkostwo Polski w Unii Europejskiej jest szansg na poprawe polityki spotecznej
wobec dzieci, mtodziezy i rodziny,

» decentralizacja wladzy sprzyja udzielaniu pomocy spotecznej dzieciom i miodziezy,

* nie dochodzi do rozpadu wiezi spotecznych i zaniku kontroli spotecznej,

* prowadzenie przez szkoty programow profilaktycznych,

» oferta r6znych form spedzania czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy,

» stabilnos¢ prawna w dziedzinie pomocy spotecznej dziecku i rodzinie.

Zagro zenia

* nie wzrasta znaczenie organizacji pozarzgdowych w pracy na rzecz pomocy
dzieciom i mtodziezy,

« wystepowanie zagrozen funkcjonowania rodziny: uzaleznien, zjawiska rozpadu wiezi
rodzinnych, bezrobocia, przemocy w rodzinie i ubdstwa,

» niski poziom wspoipracy pomiedzy szkotg a rodzing,

* niewystarczajgca opieka medyczna w szkotach,

* niski poziom kultury prawnej spoteczenstwa.

KWeESTla 0SOD bezropbotnyc

Mocne strony

* niska skala bezrobocia na terenie miasta; niskie bezrobocie diugotrwate zaroéwno
wsrod mezczyzn, jak i kobiet,

e wzrost znaczenia wyksztatcenia jako wartosci,

» odpowiednie przygotowanie pracownikOw pomocy spotecznej do pracy z osobami
bezrobotnymi.

Stabe strony

* wystepowanie zjawiska dziedziczenia bezrobocia,

* 0soby bezrobotne diugotrwale, charakteryzujgc sie niskim poziomem wyksztatcenia,
nie podnoszg swoich kwalifikacji.

Szanse

* nie rozwija sie zjawisko wykluczenia spotecznego w niektérych grupach spotecznych

lub/i w uktadzie geograficznym,
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wiladze lokalne i regionalne wspoOtpracujg z partnerami spotecznymi w ramach

rozwigzywania problemow oséb bezrobotnych i dlugotrwale bezrobotnych,

programy dla bezrobotnych dlugotrwale sg powigzane z programami rozwoju

zasobow ludzkich, przekwalifikowan i reorganizacija,
wzrasta mobilnos$¢ zawodowa i geograficzna.
Zagro zenia

istnienie zjawiska nielegalnego zatrudnienia.

Mocne strony
istnieje okreslony standard ustug dla osob starszych,

osoby starsze majg dostateczny dostep do jednostek organizacyjnych pomocy

spotecznej,

kadra posiada profesjonalne przygotowania w $wiadczeniu pomocy osobom

starszym; wystarczajgca ilos¢ kadry zajmujacej sie problematyka tych oséb,

prawidtowy obieg informacji o formach pomocy spotecznej,

liczba swiadczeniobiorcOw pomocy spotecznej nie wzrasta,

nie dochodzi do marginalizacji os6b starszych oraz marginalizacji i izolacji placowek

pomocy spotecznej,

dobry dostep do doméw pomocy spotecznej,

osoby starsze majg mozliwos¢ samorealizacji w organizacjach samopomocowych.
Stabe strony

miasto nie dysponuje matymi formami pomocy spotecznej dla oséb starszych,

zmiana modelu rodziny z wielopokoleniowej na jedno-, dwupokoleniowe,

na terenie miasta zwieksza sie udziat os6b w wieku poprodukcyjnym w ogolnej

liczbie mieszkancow,
osoby starsze nie majg mozliwosci kontynuacji aktywnosci zawodowej,

brak dziatan w celu poprawy sfery technicznej utatwiajgcej codzienne zycie osob

starszych,
miasto nie korzysta z pomocy wolontariuszy w dziedzinie pomocy osobom starszym.

Szanse

szkolenia dla kadry realizujgcej pomoc osobom starszym,
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dziatania w zakresie uwrazliwiania systemu o$wiaty na problem oséb starszych oraz

dostosowywania standardéw ustug do wymogow Unii Europejskiej,
infrastruktura jest dostosowana do oséb starszych,
koordynacja dziatan podmiotéw na rzecz oséb starszych,
doktadne rozpoznanie potrzeb oséb starszych,
nowy system emerytalno-rentowy oraz system prawny regulujgcy funkcjonowanie
nowych form pomocy spotecznej os6b starszych sg szansg na poprawe warunkdéw
ich zycia,
postep medycyny wptywa na poprawe sytuacji zdrowotnej 0séb starszych,
korzystne dla pomocy spotecznej zatozenia swiadczenh stuzby zdrowia.
Zagro zenia
nie wzrasta liczba oséb samotnych,

migracja ludzi mtodych na inne tereny oraz wystepowanie niekorzystnych zjawisk
demograficznych,

niesprzyjajgca pomocy osobom w Il wieku ogoélna sytuacja spoteczna i finansowa

kraju.

Mocne strony
funkcjonowanie na terenie miasta Towarzystwa Przyjaciot Dzieci i Miodziezy
Niepetnosprawnej, z ktdrym wspotpracujg instytucje rzadowe,
przeptyw informacji pomiedzy podmiotami pomocowymi,
srodowisko 0s6b niepetnosprawnych jest zaangazowane w dziatalnosé
samopomocy,
dziatania upowszechniajgce w srodowisku lokalnym pozytywne wzorce postaw
filantropijnych i charytatywnych.

Stabe strony
istnienie barier utrudniajacych peten udziat oséb niepetnosprawnych w zyciu
spotecznym,
nierbwnomierna i niewystarczajgca oferta pomocy osobom niepetnosprawnym,
niedostateczna baza rehabilitacyjna i oferta opieki nad osobami niepetnosprawnymi,

niepetne rozpoznanie liczby oséb niepetnosprawnych.
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Szanse

» wzrost spotecznej akceptacji 0sob niepetnosprawnych,

* edukowanie o rozumieniu potrzeb os6b niepetnosprawnych,

» sektor publiczny wspotpracuje z sektorem pozarzadowym w dziedzinie pomocy
osobom niepetnosprawnym,

* dziatania w zakresie upowszechniania w mediach problematyki niepetnosprawnosci
w celu ksztattowania pozytywnych postaw.

Zagro zenia

* nierbwnomierne korzystanie ze srodkéw pozabudzetowych i pomocowych,

* niesprzyjajgca pomocy osobom niepetnosprawnym sytuacja ekonomiczno-
gospodarcza kraju,

» spadek liczby miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych,

» brak dziatan w zakresie likwidacji barier architektonicznych.

2.11. ZASOBY UMOZLIWIAJ ACE ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW
SPOLECZNYCH

Zasobami umozliwiajgcymi rozwigzywanie problemow spotecznych okreslamy
instytucje znajdujgce sie na terenie miasta lub obejmujgce swym zasiegiem dziatania jej
mieszkancow, ktére funkcjonujg w obszarze polityki spotecznej i rozwigzujg dane
problemy. Sg to zaréwno jednostki samorzadowe, jak i niepubliczne, na przykiad

organizacje pozarzagdowe.
2.11.1. INSTYTUCJE SAMORZADOWE

Instytucjg oferujacg pomoc i wsparcie mieszkancom miasta jest Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej, mieszczacy sie w Zawidowie przy ul. Grunwaldzkiej 4. Podmiotem
prowadzacym jednostki jest Urzad Miejski w Zawidowie. Osrodek realizuje zadania
wynikajgce z ustawy o pomocy spotecznej i swiadczen rodzinnych, m.in. koordynuje
rozwigzywanie problemow spotecznych w miescie. Oferta jednostki skierowana jest do
mieszkancow miasta, ktorzy znajdujg sie w trudnej sytuacji materialno-bytowej
i zdrowotnej. Kadra zatrudniona w MOPS-ie (kierownik oraz 2 pracownikdw socjalnych)

uczestniczy w réznych formach doksztatcania i podnoszenia swoich kwalifikacji, wsréd
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ktérych nalezy wymieni¢ nastepujace kursy i szkolenia: ,Gminne Programy Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych”, ,Praktyczne zastosowanie ustawy Prawo
zamowien publicznych w  kontekscie ustawy o wychowaniu w trzezwosci
I przeciwdziataniu alkoholizmowi”, ,Technika kontraktu socjalnego”, ,Seminarium —
omowienie praktycznego stosowania przepisOw ustawy z dnia 29 listopada 1990 r.

0 pomocy spotecznej’”.

2.11.2. ORGANIZACJE POZARZ ADOWE

W miescie Zawidow funkcjonuje 1 stowarzyszenie, 4 kluby sportowe oraz istnieje
1 parafia Kos$ciota rzymskokatolickiego i 1 innego wyznania. Pomiedzy sektorem
publicznym a pozarzadowym istnieje dobry przeptyw informacji dotyczacy
podopiecznych korzystajgcych z pomocy. Samorzad miasta dysponuje uregulowaniami
okreslonymi przez odpowiednie akty prawa miejscowego dotyczace wspoOtpracy
Z organizacjami nalezacymi do sektora pozarzadowego. Skutkuje to prowadzeniem
wspoOtpracy z tymi organizacjami w zakresie wsparcia rzeczowego, doradztwa i
konsultacji.

Kazda spotecznos¢, w ktorej istniejg silne wiezi spoteczne, winna organizowac
wspoOtprace miedzy samorzadem a organizacjami pozarzgdowymi, aby wspotdziatac
w kierunku uzupetnienia i usprawnienia instytucjonalnego form pomocy. Ponizej

prezentowane sg organizacje pozarzgdowe dziatajgce na terenie miasta Zawidow.

ORGANIZACJE POZARZ ADOWE DZIAt AJ ACE NA TERENIE MIASTA ZAWIDOW

Towarzystwo Przyjaciot Dzieci i Miodziezy Niepetnosprawnej,
Klub Sportowy ,Piast”,
Parafialny Klub Sportowy ,J6zek”,

Zgorzelecki Klub Sportowy — sekcja w Zawidowie,

o bk 0N PE

Uczniowski Klub Sportowy ,,Chrobry”.
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2.12. PODSUMOWANIE CZESCI DIAGNOSTYCZNEJ

Dokonujacy diagnozy probleméw spotecznych na terenie miasta zespét korzystat
z szeregu mozliwosci, jakie stwarza funkcjonowanie jednostek organizacyjnych
samorzadu terytorialnego, jednostek pozarzgdowych oraz instytucji wspotdziatajgcych
w szeroko rozumianym obszarze polityki spotecznej. Nie poprzestajgc na analizie zrodet
zastanych, ktérymi dysponujg Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Policja, Powiatowy
Urzad Pracy i inne, korzystano obficie z bardzo wskazanych przy sporzadzaniu analiz
diagnostycznych zrédet wywotanych, tj. badan ankietowych i analizy SWOT.
Sumujac uzyskane informacje i naktadajac wyniki diagnozy na zakres mozliwosci
kompetencyjnych samorzadu, mozemy wskaza¢ najwazniejsze obszary problemowe,
ktorych rozwigzanie powinno sta¢ sie przedmiotem troski samorzadu lokalnego, a sg
one trescig czesci programowej niniejszego dokumentu. Zespdt przygotowujacy
dokument uznal, ze nalezy zaprogramowac dziatania, zmierzajgce do rozwigzania
nastepujacych problemow:
= Dysfunkcje opiekunczo-wychowawcze w rodzinach wymagajgcych profesjonalnej
pomocy w rozwigzywaniu pojawiajgcych sie trudnosci.

=>» Bezrobocie powodujgce nieprawidtowosci w funkcjonowaniu rodziny.

= Postepujace starzenie sie spotecznosci lokalnej oraz pogarszajgca sie sytuacja
materialna 0s6b starszych, samotnych i niepetnosprawnych, skutecznie ogranicza
Im samodzielny, petny i czynny udziat w zyciu spotecznym.

= Uzaleznienie od s$rodkow psychoaktywnych jest problemem spotecznym, ktéry
przyczynia sie do powstawania szeregu negatywnych zjawisk, skutecznie
ograniczajacych wydolnosc¢ rodzin nimi dotknietych.

= Wiasciwa ocena mozliwosci lokalnego systemu pomocy spotecznej i jego rozwoj
zgodnie ze zmieniajagcymi sie potrzebami spotecznymi moze przyczyni¢ sie do
skuteczniejszego wspierania mieszkancow. Ograniczona ilos¢ organizaciji
pozarzagdowych na terenie miasta skutecznie utrudnia realizacje nowatorskich
rozwigzan oraz wystepowanie o fundusze wspomagajgce rozwigzywanie lokalnych

problemow spotecznych.
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ZWIAZEK ZIDENTYFIKOWANYCH PROBLEMOW SPOLECZNYCH
Z PROGRAMOWANIEM DZIALA N

ZIDENTYFIKOWANE
PROBLEMY
SPOLECZNE

- L

PROGRAMOWANIE
INNE DOKUMENTY ROZWIAZYWANIA L MOZLIWOSCI

STRATEGICZNE PROBLEMOW FINANSOWE
| ORGANIZACYJNE

SPOLECZNYCH

/I\

ZADANIA
SAMORZADU
MIEJSKIEGO

Powyzszy wykres przedstawia zwigzek zidentyfikowanych w procesie
badawczym probleméw spotecznych z czynnikami, ktére nalezy bra¢ pod uwage
w programowaniu  dziatan stuzgcych rozwigzywaniu probleméw spotecznych
srodowiska lokalnego. Oczywiscie wpltyw poszczegolnych czynnikow jest ziozony
i niejednorodny. Najwieksze znaczenie przy projektowaniu dzialah majg mozliwosci
kompetencyjne samorzadu lokalnego oraz warunki finansowe, nieco mniejsze, choc¢

takze istotne, inne dokumenty strategiczne oméwione w czesci wstepne;.
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3. CZESC PROGRAMOWA

W tej czesci strategii zawarte sg programy szczegOtowe polityki i pomocy
spotecznej, przeznaczone do realizacji na terenie miasta. Zostaly one ujete w formie

misji, celdéw strategicznych, celéw szczegotowych i kierunkéw dziatan.
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3.1. MISJA

TWORZENIE ORGANIZACYJINYCH, INSTYTUCJONALNYCH
| MATERIALNYCH WARUNKOW W CELU POPRAWY
SYTUACJI SPOLECZNEJ MIESZKA NCOW MIASTA ZAWIDOW

ORAZ PRZECIWDZIALANIE WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU
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3.2. CELE STRATEGICZNE

Problem:

Dysfunkcje opiekuhczo-wychowawcze w rodzinach wymagajgcych profesjonalnej

pomocy W rozwigzywaniu pojawiajgcych sie trudnosci.

Cel strategiczny 1.

Budowa zintegrowanego systemu pomocy rodzinie dysfu nkcyjnej

Cele szczegotowe:

1. Utrzymanie dziecka w rodzinie:

pomoc rodzinom niewydolnym wychowawczo w przezwyciezaniu probleméw
opiekunczo-wychowawczych poprzez odtworzenie albo wzmocnienie ich
funkgciji,

zapewnienie dzieciom i mtodziezy odpowiednich warunkéw do zycia i rozwoju
zgodnie z ich potrzebami i przystugujgcymi im prawami,

pomoc miodziezy w zyciowym usamodzielnieniu poprzez nabycie
umiejetnosci spotecznych umozliwiajacych prawidtowag adaptacje spoteczng
oraz integracje ze srodowiskiem,

przeciwdziatanie szerzeniu sie postaw destrukcyjnych, agresywnych,

aspotecznych w srodowisku dzieci i mtodziezy.

2. Zapewnienie opieki i wychowania dzieciom pozbawionym czesciowo Iub

catkowicie opieki rodzicéw z zachowaniem priorytetu prorodzinnych form opieki

zastepczej:

zagwarantowanie dzieciom i miodziezy wiasciwych warunkéw opiekunczo-
wychowawczych poprzez umieszczenie w prorodzinnych formach opieki
najbardziej zblizonych do srodowiska rodzinnego lub formach
instytucjonalnych, odpowiednio do diagnozy dziecka, na czas kryzysu rodziny
naturalnej,

reintegracja rodziny poprzez ponowne podjecie funkcji opiekunczo-
wychowawczych przez rodzine naturalng dziecka po przezwyciezeniu
problemow zyciowych stanowigcych przyczyne umieszczenia dziecka poza

rodzing oraz odtworzenie i wzmocnienie funkcji rodziny naturalne;.
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3. Aktywne rozwigzywanie sytuacji kryzysowej w rodzinie:
» objecie opieka psychologiczng i pedagogiczng rodziny, w ktérej wystepuje
kryzys,

* wsparcie instytucjonalne rodziny pozostajgcej w kryzysie.
Kierunki dziata n do celéw szczegotowych 1-3:

1. Systematyczna praca socjalna z rodzinami z problemem opiekunczo-
wychowawczym polegajgca na:

» diagnozie deficytow w zakresie petnienia rél rodzicielskich, wydolnosci
opiekunczo-wychowawczej, zaniedban wzgledem dzieci,

» diagnozie — ocenie sytuacji dziecka w rodzinie, $rodowisku szkolnym,
rowiesniczym.

2. Pomoc materialna dla rodzin pozostajgcych w trudnej sytuacji ekonomicznej
realizowana przez Miejski Osrodek Pomocy Spoteczneyj:
ez systemu pomocy spotecznej,

» z systemu swiadczen rodzinnych.

3. Podjecie dziatan w kierunku utworzenia na terenie miasta Swietlicy
srodowiskowej, oferujgcej pomoc dzieciom z rodzin z trudnosciami opiekunczo-
wychowawczymi poprzez: dozywianie, wiasciwg opieke pedagogiczng, pomoc
w rozwigzywaniu trudnosci szkolnych, mozliwo$¢ konstruktywnego spedzania
czasu wolnego, nabywanie przez dzieci réznych umiejetnosci spotecznych
koniecznych do samodzielnego funkcjonowania w dorostym zyciu.

4. Systematyczna wspoOilpraca z istniejagcymi  w  powiecie jednostkami
zapewniajgcymi catodobowg opieke dla dzieci.

5. Systematyczna wspotpraca z wymiarem sprawiedliwosci wtasciwym ze wzgledu
na potozenie miasta, w szczegolnosci:

. sadem rodzinnym,
. kuratorami sgdowymi dla dzieci i miodziezy.

6. Wspotuczestnictwo w kampaniach medialnych i informacyjnych organizowanych
przez inne podmioty pomocy spotecznej (PCPR, inne).

7. Systematyczne wspotdziatanie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
z placowkami oswiatowymi w celu biezacej analizy sytuacji dzieci i miodziezy
uczeszczajgcych do szkot, a w szczegolnosci przeciwdziatanie pojawiajgcym sie

patologiom.
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8. Podjecie dziatan w kierunku utworzenia na terenie miasta ztobka.

9. Zwiekszenie dostepu do Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej, dziatajgcej na
terenie powiatu.

W ramach realizacji poszczegoélnych celéw w zaleznosci od mozliwosci

finansowych na dany rok mozliwa jest budowa projektow i programow socjalnych.

Odpowiedzialni za realizacj e kierunkéw dziata n:

Rada i Urzad Miejski, szkoty, jednostki organizacyjne samorzadu miejskiego i pomocy
spotecznej.

Srodki finansowe:

Budzet samorzadu lokalnego, srodki pozyskane z funduszy zewnetrznych: rzgdowych,

pozarzgadowych, programoéw celowych.

Partnerzy:

Instytucje rzadowe, naukowe, samorzgdowe, organizacje spoteczne, ze szczegbdlnym

uwzglednieniem organizacji pozytku publicznego.
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Problem:

Bezrobocie powodujgce nieprawidtowosci w funkcjonowaniu rodziny.

Cel strategiczny 2.

Zwiekszenie szans na pod] ecie pracy zawodowe]
| przeciwdziatanie negatywnym skutkom spotecznym

wynikaj acym z bezrobocia w rodzinie

Cele szczegotowe:

Przygotowanie i wspieranie bezrobotnego w trakcie poszukiwania pracy.
Pomoc rodzinom i osobom pozostajgcym bez srodkéw do zycia i schronienia.
Wspieranie odbudowa i podtrzymanie umiejetno$ci uczestniczenia w zyciu

spotecznosci lokalnej i petnieniu rél spotecznych.

Kierunki dziata n do celéw szczeg6towych 1-3:

1.

Stata wspotpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie monitorowania
I rozwigzywania zjawiska bezrobocia na terenie miasta:

e organizowanie stazow absolwenckich i przygotowania zawodowego,

» organizowanie prac interwencyjnych i robot publicznych,

* promowanie klubow pracy i szkolen.

Praca socjalna. Zwiekszenie szans na podjecie zatrudnienia dokonuje sie przez
odpowiednie przygotowanie klienta do poszukiwania pracy, pomoc w znalezieniu
ofert pracy, posredniczenie w kontaktach z pracodawcami, kontakt z doradcg
zawodowym, motywowanie do podjecia nauki, uczestnictwa w kursach,
monitorowanie i wspomaganie osoby bezrobotnej w dziataniach stuzacych
rozwigzaniu problemu bezrobocia.

Wsparcie materialne dla rodzin i oséb dotknietych ubostwem i bieda, zapewnienie
im schronienia w sytuacjach kryzysowych.

Tworzenie na terenie miasta sprzyjajacego klimatu dla potencjalnych inwestorow,
mogacych tworzy¢é nowe miejsca pracy.

Organizacja punktu informacyjnego wspierajgcego bezrobotnych w poszukiwaniu
pracy.

Nawigzanie kontaktu z organizacjami pozarzgdowymi z terenu wojewodztwa dla

skuteczniejszego rozwigzywania problemu bezrobocia.

STRATEGIA INTEGRACJI | ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA ZAWIDOW 67




7. Wspéludziat w programach realizowanych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego przez instytucje rynku pracy.

8. Podjecie dziatan w kierunku utworzenia Klubu Integracji Spoteczne,.
Odpowiedzialni za realizacj ¢ kierunkow dziata n:

Rada i Urzad Miejski, jednostki organizacyjne samorzgdu miejskiego i pomocy

spotecznej.
Srodki finansowe:

Budzet samorzadu lokalnego, srodki pozyskane z funduszy zewnetrznych: rzgdowych,

pozarzgadowych, programéw celowych.
Partnerzy:

Instytucje rzadowe, naukowe, samorzadowe, organizacje spoteczne, ze szczegolnym

uwzglednieniem organizacji pozytku publicznego.
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Problem:

Postepujgce starzenie sie spotecznosci lokalnej oraz pogarszajgca sie sytuacja
materialna 0sOb starszych, samotnych i niepetnosprawnych, skutecznie ogranicza im

samodzielny, pelny i czynny udziat w zyciu spotecznym.

Cel strategiczny 3.

Rozwijanie systemu wsparcia na rzecz oséb starszych

I niepetnosprawnych, zapewniaj gcego im wia sciw g opiek

Cele szczegotowe:

1. Usprawnianie 0s0b starszych i niepetnosprawnych.
2. Podejmowanie dziatan zmierzajgcych do ograniczenia skutkow niepetnosprawnosci.

3. Aktywizacja 0sOb uposledzonych i chorych psychicznie.
Kierunki dziata n do celéw szczego6towych 1-3:

1. Diagnoza potrzeb ludzi starszych i1 niepetnosprawnych oraz dgzenie do ich
zaspokajania.
2. Utrzymanie oséb niepetnosprawnych i starszych w miejscu ich zamieszkania,
w szczegOlnosci poprzez:
e propagowanie aktywnego i zdrowego stylu zycia,
» ulatwienie kontaktu z placéwkami rehabilitacyjnymi,
* uwrazliwienie spotecznosci lokalnej na potrzeby o0séb starszych
I niepetnosprawnych,
e rozwijanie ustug opiekunczych, w szczegolnosci poprzez podnoszenie
kwalifikacji kadry,
* rozwgj oferty kulturalnej adresowanej do osob w podesziym wieku w celu ich
aktywizaciji.
3. Tworzenie i prowadzenie placowek wsparcia dziennego o charakterze
potstacjonarnym w formie osrodkéw wsparcia dla o0séb starszych
i niepetnosprawnych:
e podijecie dziatan zmierzajgcych do powstania Dziennego Domu Pobytu.
4. Rozwoéj pracy socjalnej i dziatan na rzecz integracji spotecznej i partycypacji oséb
starszych i niepetnosprawnych w zyciu spotecznym:

» budowa projektow socjalnych promujgcych integracje spoteczna,
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e organizowanie czasu wolnego w formie zaje¢ kulturalnych, rekreacyjnych,
e zorganizowanie ustug transportowych na terenie miasta (dow6z do lekarza,
urzedu itp.) dla niepetnosprawnych i starszych, majacych problemy
Z poruszaniem sie, 0s6b na wozkach inwalidzkich.
5. Wsparcie materialne dla os6b samotnych, w podesztym wieku i 0s6b
niepetnoprawnych.
6. Zorganizowanie wypozyczalni sprzetu medyczno-pielegnacyjnego dla o0sob
chorych i niepetnosprawnych.
7. Wspotdziatanie z Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych
w zakresie systematycznego tamania barier architektonicznych.
8. Wspdipraca z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie i Powiatowym Urzedem
Pracy w zakresie aktywizacji spotecznej i zawodowej os6b niepetnosprawnych.
9. Rozwydj polityki budownictwa mieszkan chronionych.
10.Rozszerzenie wolontariatu, m.in. wsréd miodziezy, na rzecz opieki nad osobami

starszymi i niepetnosprawnymi.

W ramach realizacji poszczegolnych celdw, w zaleznosci od mozliwosci finansowych

na dany rok, mozliwa jest budowa projektow i programoéw socjalnych.
Odpowiedzialni za realizacj e kierunkow dziata n:

Rada i Urzad Miejski, jednostki organizacyjne samorzgdu miejskiego i pomocy

spotecznej.
Srodki finansowe:

Budzet samorzadu lokalnego, srodki pozyskane z funduszy zewnetrznych: rzgdowych,
pozarzgadowych, programéw celowych.

Partnerzy:

Instytucje rzadowe, naukowe, samorzadowe, organizacje spoteczne, ze szczegolnym

uwzglednieniem organizacji pozytku publicznego.
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Problem:

Uzaleznienie od s$rodkéw psychoaktywnych jest problemem spotecznym, ktéry

przyczynia sie do powstawania szeregu negatywnych zjawisk, skutecznie

ograniczajacych wydolnos¢ rodzin nimi dotknietych.

Cel strategiczny 4.

Budowa sprawnego systemu profilaktyki i rozwi azywania problemow

uzaleznie n na terenie miasta

Cele szczegotowe:

4.

Zapobieganie powstawaniu nowych problemow uzaleznien.

Zmniejszanie rozmiarow problemow, ktore aktualnie wystepuja.

Zwiekszenie zasobOw niezbednych do radzenia sobie z problemami juz
istniejacymi.

Przeciwdziatanie przemocy domowej.

Kierunki dziata n do celéw szczego6towych 1-4:

1.
2.

Ograniczanie i zmiana struktury spozycia napojow alkoholowych.

Zmiana zachowan i postaw mieszkancow w sytuacjach zwigzanych z alkoholem
I narkotykami.

Wdrozenie stosownych form profilaktyki alkoholowej i narkotykowej kierowanej
w szczegolnosci do dzieci i mfodziezy.

Budowanie skutecznych form kontroli prawnej i spotecznej nad szkodliwymi
formami postepowania 0s6b naduzywajgcych alkoholu.

Zwiekszenie skutecznosci i dostepnosci leczenia i terapii osobom uzaleznionym
i wspotuzaleznionym w zakresie nowoczesnych strategii i metod rozwigzywania
problemoéw uzaleznien oraz wzmacnianie efektéw leczenia.

Prowadzenie edukacji eliminujgcej czynniki zagrazajgce prawidiowemu
funkcjonowaniu spotecznemu i psychologicznemu — promowanie zdrowego stylu

zycia szczegolnie wérod dzieci i mfodziezy.

7. Opracowanie i realizacja lokalnego programu przeciwdziatania harkomanii.

Podjecie dziatan w kierunku utworzenia na terenie miasta Poradni Odwykowej
i Uzaleznien.
Przeciwdziatanie przemocy domowej i zaniedbaniom — opracowanie i realizacja

lokalnego programu przeciwdziatania przemocy domowe.
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Cele i kierunki dziatan sg realizowane zgodnie z przyjmowanym corocznie przez
Rade Miejskg Gminnym Programem Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw

Uzaleznienh, zawierajagcym szczegotowe dziatania w ww. zakresie.
Odpowiedzialni za realizacj ¢ kierunkow dziata n:

Rada i Urzad Miejski, szkoty, jednostki organizacyjne samorzadu miejskiego i pomocy

spotecznej.
Srodki finansowe:

Budzet samorzadu lokalnego, srodki pozyskane z funduszy zewnetrznych: rzgdowych,

pozarzgadowych, programéw celowych.
Partnerzy:

Instytucje rzadowe, naukowe, samorzadowe, organizacje spoteczne, ze szczegolnym

uwzglednieniem organizacji pozytku publicznego.
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Problem:

Wiasciwa ocena mozliwosci lokalnego systemu pomocy spotecznej i jego rozwdj
zgodnie ze zmieniajacymi sie potrzebami spotecznymi moze przyczyni¢ sie do
skuteczniejszego  wspierania  mieszkancow. Ograniczona ilos¢  organizacji
pozarzadowych na terenie miasta skutecznie utrudnia realizacje nowatorskich
rozwigzan oraz wystepowanie o fundusze wspomagajgce rozwigzywanie lokalnych

problemow spotecznych.

Cel strategiczny 5.

Monitoring problemow spotecznych

oraz aktywizacja spoteczno sci lokalnej

Cele szczegodtowe:

1. Ocena stanu potrzeb spotecznych oraz mozliwosci reagowania na pojawiajgce
sie kwestie spoteczne.
2. Stwarzanie korzystnych warunkéw dla powstawania i rozwoju organizacji

pozarzgdowych na terenie miasta.
Kierunki dziata n do celu szczegétowego 1.:

1. Systematyczny monitoring probleméw spotecznych realizowany przez
pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;.

2. Systematyczna analiza zasobow finansowych przeznaczonych na realizacje
zadan wtasnych i zleconych.

3. Coroczne informowanie radnych i decydentdw o istniejgcych potrzebach
i kwestiach spotecznych.

4. Analiza $wiadczonej pomocy ze wzgledu na efektywno$¢ i wihasciwose
adresatow.

5. Ciggte podnoszenie kwalifikacji przez kadre pomocy spotecznej w celu lepszego
rozpoznawania i reagowania na pojawiajgce sie kwestie spoteczne.

6. Systematyczny monitoring istniejacych i rozpoczynajgcych sie programow
celowych i funduszy stuzgcy ewentualnemu pozyskiwaniu srodkdw zewnetrznych
na rozwigzywanie lokalnych potrzeb spotecznych.

7. Doskonalenie systemu informacyjnego o mozliwosciach udzielania pomocy
spotecznej i wsparcia mieszkancom miasta np. poprzez Internet i na tamach

prasy lokalne;.
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Kierunki dziata n do celu szczegétowego 2:

1. Analiza ofert organizacji pozarzadowych na terenie powiatu i wojewddztwa.

2. Rozwdj wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi o dziatalnosci ponadlokalnej
i ogolnopolskiej poprzez zaprezentowanie im walorow i mozliwosci samorealizacji
na terenie miasta.

3. Rozszerzenie ruchu pozarzadowego na terenie miasta poprzez uczestnictwo
w szkoleniach dla liderow.

4. Propagowanie idei samopomocy, wolontariatu i obywatelskiego uczestnictwa
w zyciu spotecznosci lokalne;j.

5. Podjecie dziatan zmierzajgcych do powotania Centrum Wolontariatu.
Odpowiedzialni za realizacj ¢ kierunkow dziata n:

Rada i Urzad Miejski, jednostki organizacyjne samorzadu miejskiego i pomocy

spotecznej.
Srodki finansowe:

Budzet samorzadu lokalnego, srodki pozyskane z funduszy zewnetrznych: rzgdowych,

pozarzadowych, programoéw celowych.
Partnerzy:

Instytucje rzadowe, naukowe, samorzgdowe, organizacje spoteczne, ze szczegdlnym

uwzglednieniem organizacji pozytku publicznego.
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3.3. MONITORING | WDRAZANIE STRATEGII

3.3.1. MONITORING | EWALUACJA

Monitoring i ewaluacja zapisOw strategicznych polegajg na systematycznej
ocenie realizowanych dzialah oraz modyfikacji kierunkow dziatania w przypadku
istotnych zmian spotecznych, ktére mogq pojawi¢ sie poprzez zmiane regulacji
prawnych czy tez narastanie poszczegolnych dolegliwosci spotecznych. Calosciowa
ocena wymaga odpowiedzi na pytania o zgodnos¢ ocenianej polityki z przyjetymi
wartoéciami i zasadami. Ewaluacja jest dziatalnoscig z natury normatywng, gdyz
z jednej strony wykorzystuje sie w niej istniejgce normy, z drugiej zas w jej wyniku mogg
pojawic sie propozycje wprowadzenia nowych norm i procedur. Jest takze dziatalnoscig
instrumentalng, poniewaz jej podstawowym celem jest dostarczenie podmiotom polityki
spotecznej praktycznej wiedzy potrzebnej przy podejmowaniu decyzji.

Elementami skutecznego monitoringu i ewaluacji beda przede wszystkim:

o ZespOt wdra zajacy strategi e.

Zespot powinien zosta¢ powotany przez burmistrza odrebnym zarzgadzeniem,
aw jego sklad mogag wejs¢ m.in.: zastepca burmistrza, kierownik Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej oraz inne osoby wskazane przez burmistrza.

* Roczna ocena wdra zania strategii.

Zespot wdrazajacy strategie winien sie zbiera¢ przynajmniej raz w roku i ocenié
poziom wdrazania poszczegolnych celéw i kierunkéw dziatan. Zespdt swojg ocene
powinien przekaza¢ burmistrzowi i radzie, sugerujac przyjecie proponowanych

rozwigzan, np. programow celowych.

3.3.2. WSKAZNIKI STOPNIA EFEKTYWNO SCI REALIZACJI STRATEGII

W obszarze polityki spotecznej dysponujemy stosunkowo szeroka gamg
wskaznikbw spotecznych, za pomocg ktérych mozemy skutecznie ocenia¢ poziom
wdrazanych w wybranym sektorze zmian. Zespot wdrazajacy strategie bedzie mogt
korzysta¢ z szerokiego wachlarza wskaznikow odzwierciedlajgcych wazne wartosci
zaktadane do osiggniecia i ukierunkowujgce proces rozwoju.

* W obszarze dotyczacym ludnosci:

— przyrost naturalny na 1.000 osob,
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— saldo migracji na 1.000 osab.
* W obszarze dotyczacym rynku pracy:
— udzial zarejestrowanych bezrobotnych w o0goélnej liczbie czynnych
zawodowo,
— udziat bezrobotnych do 30. roku zycia w 0golnej liczbie bezrobotnych,
— liczba poszukujgcych pracy na jedno wolne miejsce pracy.
* W obszarze dotyczacym dochodow i wydatkow ludnosci:
— dochody do dyspozycji gospodarstw domowych,
— dochody na 1 osobe w podstawowych typach gospodarstw domowych,
— odsetek 0s0b zyjacych w ubostwie,
- glebokos¢ ubostwa,
— udziat gospodarstw domowych oceniajgcych swojg sytuacje jako zig lub
bardzo zia.
* W obszarze dotyczacym os$wiaty i wyksztaltcenia:
- liczba ludnosci z wyksztatlceniem wyzszym na 1.000 oséb w wieku 25 lat
I wiecej,
— liczba ludnosci z wyksztatceniem co najmniej srednim na 1.000 oséb w wieku
20 lat i wiece).
Dodajmy, ze istniej g réwnie z wska zniki — instrumenty polityki spotecznej,
za pomocg ktérych cele moga by¢ osiggniete lub ktére mogg wspomagac procesy
osiggania celéw. Sg to m.in. procentowe udziatly:
e 0s0b dotknietych problemami alkoholowymi korzystajgcych z pomocy w tym
zakresie w ogole os6b dotknietych tymi problemami,
e 0sOb dotknietych problemami alkoholowymi nalezacych do klubow AA itp.
w 0gOle osbb dotknietych tymi problemami,
* miodziezy wyedukowanej w zakresie zagrozen alkoholowych w ogéle miodziezy,
* miodziezy wyedukowane] w zakresie zagrozen zwigzanych z narkotykami
w 0ogole miodziezy,
» 0s6b dotknietych problemami narkomanii korzystajgcych z pomocy w tym
zakresie w ogole os6b dotknietych tymi problemami,
* 0sOb dotknietych problemami ubostwa korzystajacych z pomocy w tym zakresie

w 0g0le osbb dotknietych tymi problemami,
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e 0sOb dotknietych problemami dotyczacymi niepetnosprawnosci korzystajgcych
Z pomocy w tym zakresie w ogole osob dotknietych tymi problemami.

Powyzsze wskazniki sg w wiekszosci dostepne w zbiorach statystyki publicznej
oraz w zasobach informacyjnych instytucji zajmujgcych sie pomocg spoteczng. Czesé
danych moze by¢ zbierana okresowo poprzez badania ankietowe wsréd mieszkancow
miasta oraz w kluczowych dla rozwigzywania problemow spotecznych instytucjach.

Ostateczny ksztalt systemu monitoringu powinien zostaé skorelowany
z projektami, ktére beda realizowane w ramach strategii. Najpowszechniej wskazniki
lokalnej efektywnosci osigganych celéw sg pogrupowane wokdét najwazniejszych
obszaréw realizacyjnych strategii iodnosza sie do poszczegolnych zagadnien.
Podstawowymi wskaznikami, jakie mogg by¢ przyjete dla pomiaru efektywnosci
wdrazania strategii, sg wskazniki ekonomiczne i spoteczne.

« Ekonomiczne: stopien poniesionych naktadéw, koszty jednostkowe uzyskania
efektu, ilos¢ s$rodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje danego
projektu.

« Spoleczne: ilos¢ programoéw i projektow  socjalnych  zrealizowanych
w odniesieniu do poszczegdlnych celéw strategicznych, ilos¢ uczestnikow
szkolen i warsztatow, ocena warto$ci merytorycznej realizowanych projektow,
inicjatywy spoteczne w obszarze aktywizacji i integracji spotecznej, ilos¢ 0s6b

usamodzielnionych.

3.3.3. CECHY PROGRAMOW | PROJEKTOW

Strategia integracji i rozwigzywania problemow spotecznych bedzie skuteczna,
o ile przedstawiciele samorzadu lokalnego znajdg zasoby umozliwiajgce budowe
i realizacje programow celowych zgodnych z przyjetymi kierunkami dziatan. Programy
mozna realizowa¢ w okresach rocznych, dtuzszych lub krétszych, w zaleznosci od
charakteru danego projektu. Przy budowie projektéw znaczenie beda miaty srodki, ktore

Rada Miejska rocznie bedzie przeznaczata na ten cel. Projekty winny by¢ realizowane

w ramach:
. wiasnych zasobow samorzadu (np. projekty MOPS-u),
. poprzez organizacje pozarzadowe,
. poprzez inne instytucje zewnetrzne.
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Projekty i programy mogg by¢ przyjmowane przez Rade Miejskg stosownymi

uchwatami, ktére winny przybiera¢ formute zalacznikbw do niniejszej strategii. Projekty

I programy realizowane w ramach strategii powinny by¢ zgodne z przyjetymi kierunkami

dziatan. Ponadto powinny je cechowac: efektywnos¢, skutecznosc i celowos$é.

Efektywno $€ — jest to jedna z najbardziej pozadanych cech polityki spotecznej
i jednocze$nie kryterium jej oceny. Stosowana jest w polityce spotecznej
w znaczeniach nadawanych jej przez ekonomie, prakseologie i socjologie. Jest
to relacja miedzy osiggnietymi bgdz planowanymi celami (korzysciami) danego
dziatania a ponoszonymi lub planowanymi nakfadami. Mozna tego dokonac
dwoma sposobami: osiggajgc maksymalny stopien realizacji celu przy danym
naktadzie zasobdw (zwiekszenie wydajnosci) lub uzywajac minimalnego
naktadu srodkow, by w jak najwiekszym stopniu zblizy¢ sie do realizacji celu
(oszczedzanie zasobow). Efektywne programy, realizowane w ramach strategii,
rozwigzujg jedng kwestie spoteczng, nie przyczyniajac sie do powstania
nowych. Stuzg zachowaniu rownowagi miedzy interesami roznych grup
spotecznych oraz podnoszg poziom zaspokajania potrzeb spoteczenstwa,
oszczednie i wydajnie dysponujgc posiadanymi srodkami.

Skuteczno §¢ — jest to zgodnos¢ miedzy stanem rzeczy, okreslanym jako
skutek danego dziatania, a zaktadanym celem. Skutecznosc¢ jest stopniowalna:
za skuteczne uznaje sie nie tylko dziatania, ktorych skutki sg tozsame z celem,
ale i te, ktore zblizajg do jego osiggniecia. Skutecznosé¢ jest ocena, dla ktorej
punktem odniesienia jest wzorzec stanu docelowego. Ten stan docelowy
w polityce spotecznej moze byC postrzegany bardziej konkretnie — jako
pozadane i zaplanowane zmiany w jakiej$ dziedzinie zycia spotecznego (np.
ograniczanie obszaréw biedy).

Celowos¢ — jest to cecha oznaczajgca dotarcie z danym programem do
Ssrodowiska 0s6b rzeczywiscie go potrzebujgcych. Ocena celowosci powinna sie

opierac¢ na rzetelnie przeprowadzonej diagnozie problemu.
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3.3.4. PROPONOWANE PROJEKTY

PROJEKT 1
Konferencja (spotkanie) na temat wsparcia grup szcz  egdélnego ryzyka,
przede wszystkim dzieci i mtodzie zy dotkni etych problemem alkoholu
I narkomanii.
MIEJSCE REALIZACJI PROJEKTU
Miasto Zawidow.

WNIOSKODAWCA PROJEKTU

Marcin Rogacki, Urzad Miejski w Zawidowie,
tel. (075) 778 82 88, e-mail: sekretarzzawidow@wp.pl

CEL STRATEGICZNY PROJEKTU

Uswiadomienie mieszkancom skutkdw naduzywania alkoholu i srodkéw psychotropowych.
CELE SZCZEGOLOWE

Zmniejszenie ilosci os6b naduzywajacych alkohol oraz uzaleznionych od narkotykow.
BENEFICJENCI PROJEKTU

Mieszkancy miasta Zawidow.

ZAKRES PROJEKTU

» przedstawienie przez terapeutdéw skutkédw naduzywania alkoholu i innych $rodkow
psychoaktywnych,

* bezptatna rozmowa z terapeutg, pomoc w rozwigzaniu problemu.

PARTNERZY REALIZUJACY PROJEKT

Urzad Miejski, MOPS, Zespdt Szkét, Starostwo Powiatowe.

SRODKI NIEZBEDNE DO URUCHOMIENIA | FUNKCJONOWANIA PROJEKTU

» $rodki finansowe — 50.000 zi,

e lokal — O$rodek Kultury w Zawidowie,
e sprzet — rzutnik.

CZAS REALIZACJI PROJEKTU

2006 rok.
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4. UWAGI KONCOWE

Zapisy zawarte w strategii bedg realizowane w ramach kierunkéw
poszczegolnych dziatan, w zaleznosci od posiadanych przez samorzad i pozyskanych
z zewngtrz $rodkéw finansowych.

Inne dokumenty programowe w zakresie lokalnej polityki spotecznej powinny by¢
zgodne z wytyczonymi w niniejszym dokumencie celami strategicznymi i kierunkami
dziatann. Powinny je réwniez rozwija¢ i uszczegotawiaé. Odnosi sie to zaréwno do
programéw przyjmowanych przez organy samorzgdu corocznie, jak i dokumentow
wieloletnich, m.in. do:

» Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych,
* Programu Profilaktyki i Opieki nad Dzieckiem i Rodzing,

» Programu Wspétpracy z Organizacjami Pozarzgdowymi,

* Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,

* Programu Przeciwdziatania Narkomanii.

Autorzy niniejszego dokumentu pragng ziozy¢ serdeczne podziekowania tym
wszystkim, ktorzy przyczynili sie do identyfikacji najwazniejszych probleméw
spotecznych $rodowiska lokalnego oraz majg nadzieje na dalszg wspbtprace

prowadzgcg do zmiany spotecznej.
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